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Diretrizes do Programa de Voluntariado

do Sistema Industria

Organizacao

Foco

O Programa de Voluntariado do Sistema Inddstria tem como foco a sustentabilidade,
presente em suas agdes pontuais e continuas, desenvolvidas nas entidades pré-
selecionadas pelo programa. O Sistema Industria acredita que toda atuagdo voluntaria
€ também um espago para o diadlogo instrutivo, para a troca de experiéncias e para a
educacao que transforma, principalmente se baseada em valores éticos.

Entidades participantes

O SISTEMA INDUSTRIA é composto pela Confederacdo Nacional da Industria - CNI,
Federagdes da Industria e Sindicatos, pelo Servico Social da Industria - SESI, 6rgdos
nacionais e regionais, pelo Servico Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAI,
0rgdos nacionais e regionais, e pelo Instituto Euvaldo Lodi - IEL, entidades nacionais e
regionais.

Estas Diretrizes devem ser observadas pelos colaboradores das entidades nacionais do
Sistema Industria, podendo ser um referencial para as entidades regionais.

Objetivos

Os objetivos do programa sao:

a) Unir a espontaneidade dos voluntarios, seus talentos e habilidades aos recursos
da organizacdo para melhorar as condicdes de vida das comunidades ou
instituicoes;

b) Contribuir para a cultura da ética e do didlogo entre colaboradores, organizagao
e comunidade;

c) Possibilitar o desenvolvimento pessoal e profissional por meio do exercicio da
solidariedade e de competéncias como trabalho em equipe e proatividade;

d) Complementar as acbes de Responsabilidade Social da organizacdo e do
colaborador;

e) Desenvolver e/ou fortalecer o exercicio da cidadania, contribuindo para o
enfrentamento dos problemas sociais.
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Filosofia

Voluntario é aquele que presta servicos ndao remunerados em beneficio do outro,
doando seu tempo e conhecimentos. Voluntariado empresarial é a pratica em que os
esforcos voluntarios individuais sao potencializados com a parceria da empresa, que
cede horas, conhecimentos e recursos subsidiarios a acao solidaria.

O programa de voluntariado do Sistema Industria esta vinculado a sua missdo, visao e
valores institucionais, e alia-se ao esforgo global de melhorias sociais alinhando suas
acdes aos oito Objetivos do Milénio estabelecidos pela ONU e as premissas do Pacto
Global.

Principios

Os voluntarios do Programa sdo orientados pelos seguintes principios:

a) Dignidade: A decéncia e o respeito aos outros sdo cultivados em todas as ages.

b) Integridade: Mantém conduta honesta e coerente.

c) Liberdade: Tém espontaneidade para participar e agir. Porém com a
responsabilidade do cumprimento dos compromissos assumidos.

d) Justica: Lutam pelo tratamento igual, imparcial e isento de interesses particulares,
favorecendo relagbes saudaveis e harmonicas.

e) Foco nos resultados: Periodicamente avaliam as acgdes e o impacto gerado e
mantém o esforco para ampliar a transformacao.

f) Trabalho em equipe: Cooperam e agem em conjunto, minimizando os conflitos e
maximizando a troca de informacgbes, promovendo o aproveitamento do talento de
todos em busca de um resultado comum. Agem com confianca, acreditando no
potencial de transformacdo do grupo e cultivam relacdes de parceria com os
colegas na certeza de que a complementaridade gera maiores resultados.

g) Inovacao e Criatividade: Buscam alternativas inovadoras e criativas para
promover mudangas na sociedade em sinergia com os objetivos do programa.

h) Dialogo: Reforcam a comunicacdo com todas as partes, reconhecem a importancia
de ouvir e dialogar com a comunidade, com os colegas e com a organizacao.
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Responsabilidades

Sao responsabilidades da empresa para com o programa:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Horas de trabalho: As acdes voluntarias deverdo ocorrer no tempo livre de cada
voluntario, podendo as Entidades, em casos especiais, liberar por até (4) horas
mensais o empregado do horario de trabalho para a realizacdo de parte dessas
acOes, desde que isto ndo comprometa o cumprimento de suas fungdes habituais e
sempre em concordancia de seu superior imediato.

Suporte ao voluntario: As Entidades serdao responsaveis pelas capacitacdes
necessarias para o desenvolvimento do Programa. As despesas com transporte e
alimentagcdo poderdao ser disponibilizadas ou ressarcidas, desde que sejam
previamente solicitadas e autorizadas pelas Entidades.

Recursos financeiros: O programa tem um orgamento anual, aprovado pela alta
administracdo, de acordo com as diretrizes orcamentarias da organizagdo e
gerenciado pela coordenagao do programa.

Recursos materiais: A organizacdo disponibilizara itens para doacdo nos
momentos de substituicdo de equipamentos e outros materiais ou caso ndo sejam
mais usados, consideradas as normas internas de patrimonio.

Apoio institucional: As Entidades poderdao eventualmente disponibilizar as
ferramentas e recursos institucionais das diversas areas do Sistema Industria,
sendo certo que é vedado o uso do cargo ou posicdo do voluntario para obtengao
de favores de fornecedores, clientes, empresas contribuintes, dentre outros.

Envolvimento de parceiros: fornecedores, clientes, empresas prestadores de
servico e outros sdo estimulados a participar das agdes quando for necessario e
pertinente.

O Compromisso das Chefias

As Entidades incentivam a participacdo em reunides de planejamento, treinamentos,
encontros e outras atividades relativas a causa do voluntariado com o intuito de
aprimoramento das competéncias. Para tanto, sempre que um colaborador vier a se
integrar ao Programa de Voluntariado, serd encaminhada a sua chefia imediata uma
comunicacgao informando sobre a sua participacdo e solicitando o apoio necessario para
a boa atuacdo do novo voluntario.
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Coordenacao Geral

Composicao e Papéis

a) Coordenacao do programa: Gerente Executivo de RH - Responsavel pela
interlocucdo com a alta administragdo e pelo suporte institucional as agdes do
comité;

b) Coordenacdao do Comité: Gerente de Saude Ocupacional e Qualidade de Vida
- Gestdo e acompanhamento do programa.

Comité Gestor

Objetivo

E responsdvel por toda a gestdo do programa de voluntariado, inclusive pelo
planejamento, divulgacdo, execucao e avaliacdo dos resultados e decisao quanto aos
casos omissos. O Comité tem como objetivo ser um espago para construgdo coletiva,
exercicio do didlogo e viabilizacdo das acdes voluntarias dos colaboradores.

Composicao

O Comité Gestor é formado por até 12 membros, assim organizado: pelo coordenador
do comité, funcionarios do RH (2), e por representantes indicados pelas entidades do
Sistema Industria: CNI (1), SESI (1), SENAI (1), IEL (1), bem como por
representantes da Diretoria Juridica (1), Diretoria de Comunicagdo (1), Diretoria
Corporativa (2) e representante do escritério de Sdo Paulo (1).

Na substituicdo dos membros do Comité deve-se preservar 50% do corpo anterior, a
fim de garantir a continuidade das agoes.

Responsabilidades

Os integrantes indicados para o Comité Gestor sdo o elo de comunicacdo com os
colaboradores de suas entidades e diretorias, devendo mobilizar, informar e facilitar a
participacdo de todos.

a) Planejar as agoes de forma participativa;

b) Mobilizar e sensibilizar os voluntarios;

c) Liderar a formacao das equipes de trabalho;

d) Identificar os recursos necessarios para a realizacdo das atividades;

e) Gerar informagdes qualificadas para a coordenacao;

f) Monitorar e a avaliar o programa junto aos voluntarios e instituicdes a quem forem
prestados 0s servigos;

g) Utilizar as ferramentas de avaliacdo e de demonstragdao de resultados disponiveis
na instituicao;

h) Revisar as diretrizes sempre que necessario;
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i) Avaliar o programa anualmente;
j) Participar das reunides mensais.
Reunides

No primeiro ano as reunides sao mais intensas, agendadas de acordo com as
necessidades de planejamento das agbes e mobilizacdo dos voluntarios. A partir do
segundo ano, passam a ser mensais, podendo se transformar em bimestrais. Todas as
reunides sao registradas em atas e acontecem durante o horario de trabalho.

Comunicacgao

Todas as acles, atividades e resultados do programa sdao comunicados pelos
instrumentos formais de didlogo com o publico interno, apds validacdo do Comité e da
Coordenacgao.

Voluntarios

Participacao

O programa esta aberto a participagdo espontanea de todos os colaboradores. Para
participar, o voluntario deve se inscrever no portal do voluntario, realizar a capacitacao
basica online, assinar o termo de adesdo e de uso de imagem e entregar para o
Comité Gestor. Caso necessario sera feita uma capacitacdo especifica presencial.
Inscrito, o voluntario devera escolher entre as acoes indicadas pelo Programa aquela
(s) de seu interesse.

O voluntario podera cadastrar seus dependentes e até (2) convidados por agoes. Esse
cadastro deve ser feito no portal do voluntario. O mesmo se aplica aos colaboradores
terceirizados.

Termo de Adesao

O Termo de Adesdo (Lei do Servigo Voluntario n°® 9.608, de 18 de fevereiro de 1998 -
Anexos 1 e 2) deve ser assinado, em trés vias, por todos os voluntarios antes de
participar de qualquer agao continua. Uma via fica com o voluntario, outra com a
entidade que ele prestara o servigo e a ultima com o Comité Gestor do programa. O
Termo de Adesdo contém todas as informacgdes para o bom andamento do trabalho
voluntario. Os voluntarios que desistirem da participacdo no programa deverdo solicitar
ao Comité Gestor o cancelamento do termo de adesdo. Em caso de agbes pontuais,
exceto para doacgles, o voluntdrio deve assinar a Declaracdo de Responsabilidade
(Anexo 3), em duas vias, ficando ciente dos compromissos assumidos com o
programa. Uma via fica com o voluntario e outra com o Comité Gestor do Programa.

As Responsabilidades dos Voluntarios
Sdo responsabilidades dos voluntarios:

a) Participar das capacitagles;
b) Ter compromisso com a atividade;
c) Participar da organizacao das acoes;
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d) Participar das reunides;
e) Participar no minimo de 2 agGes por ano para permanecer no programa de
voluntariado.

Instituicoes

As instituicdes atendidas pelo Programa de Voluntariado sdo pré-selecionadas a partir
da visita de integrantes do Comité Gestor que realizam um diagndstico para
identificacdo de necessidades e alinhamento com o foco do programa. Apds analise,
aquelas em que as agdes puderem ser realizadas passam a integrar o banco de
instituicdes do programa.

Todas as instituicbes do programa recebem preparacdo especifica para o
relacionamento com os voluntarios. Se responsabilizam em repassar para o Comité
Gestor informacdes importantes sobre o andamento das atividades. Participam de
reunidoes de avaliagdo com o Comité conforme necessidade.

As Diretrizes do Programa de Voluntariado do Sistema Indistria entram em
vigor a partir da data de sua aprovacdo. Este documento podera ser
modificado em reunido especifica para este fim e que conte com a
participacao de no minimo 6 representantes do Comité Gestor para discutir as
alteracoes necessarias.

Brasilia, 1° de abril de 2015

ROBSON BRAGA DE ANDRADE
Presidente da CNI



