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Seja MAIS consciente e sustentavel, opte pela utilizacdo deste manual em sua
versdo digital. Imprima somente em caso de necessidade. Lembre-se de que sao
necessarios 540 litros de agua para produzir 1 quilo de papel. E que para cada
tonelada de papel virgem, doze arvores sao derrubadas.
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“Este documento foi classificado pelo Departamento de Recursos Humanos / Programa
Voluntarios Bradesco, e 0 acesso esta autorizado, exclusivamente, aos Funcionarios da
Organizagéo”.
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O que € o Voluntariado?
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E a manifestacéo pratica do desejo de contribuir com a transformacao
da realidade de pessoas e Instituicoes. Motivado por valores de
participacdo e solidariedade, o voluntario doa seu tempo, trabalho e
talento de maneira espontanea, nao remunerada, organizada e
entusiasmada, buscando alternativas que fortalecam a autonomia das

comunidades atendidas.
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Por que ele é importante para o
Individuo, Organizacao e Sociedade?

A sociedade é composta por uma multiplicidade de
agentes, cujas atividades ecoam entre si,
continuamente. Nesse cenario, os frutos coletivos —
consequéncias — estdo diretamente relacionados as
sementes — causas — cultivadas por individuos, em suas
vidas pessoais e profissionais. Assim, o Voluntariado
Corporativo se apresenta como um conjunto de acodes
realizadas por empresas para estimular e apoiar o
envolvimento dos seus funcionarios em atividades
voluntarias na comunidade, em busca de parcerias
capazes de nutrir o terreno coletivo.
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Quais sao os beneficios para as partes envolvidas?

Para a Organizacdo: a pratica da responsabilidade socioambiental, compromisso com a Etica e o
fortalecimento da reputacao.

Para a Sociedade: a proposta de solucdes eficientes, melhoria na distribuicdo dos recursos e na qualidade
de vida.

Para o Funcionario: a satisfacdo em ajudar, felicidade, exercicio da cidadania, desenvolvimento pessoal e
novos aprendizados. Ao se tornar um voluntario, vocé:

« tera a oportunidade de se relacionar com pessoas diferentes na Organizagdo e na
sociedade;

» podera usar toda a sua criatividade para estruturar acdes de impacto;

* podera pensar em estratégias e iniciativas que visem o bem estar de outras pessoas;

» ganhara visibilidade juntos as acdes realizadas por colegas de todo o Brasil, pelo Portal
Voluntarios Bradesco (www.voluntariosbradesco.com.br), enriquecendo a troca de
experiéncias e a aproximag¢ao com outros voluntérios;

» contribuira para aumentar a sua qualidade e qualidade e expectativa de vida, uma vez
gue, segundo estudo conduzido por Allan Luks (Universidade de Michigan), quem realiza
ao menos quatro horas de acdes voluntarias por més, tem dez vezes mais chance de ter
uma boa saude, por conta da diminuicdo do estresse e da liberacdo de endorfinas,
neurotransmissores que provocam sensacao de felicidade. 6
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Desde quando existe o Voluntarios MAIS?

O Bradesco criou o Programa Voluntarios Bradesco em 2007, em
resposta as vontade dos funcionarios, e motivado pela crenca de que a
mobilizacdo voluntaria contribui para transformar o mundo em um lugar
melhor. E dentro deste contexto que esta inserido o Voluntarios MAIS,
criado em 2013 e que chega a sua terceira edicdo em 2015.

Quais sao os valores que norteiam a agcao?

] Espera-se dos participantes o exercicio de valores essenciais para a conquista de
resultados excepcionais. Sao eles: Compromisso: ao cumprir aquilo que se prop6s
a fazer, atendendo as expectativas criadas. Respeito ao outro: ao ser parceiro na

y _ busca por solugbes, sem a pretensao de ser o dono da verdade. Talento em prol da
¢ causa: ao fazer o bem com competéncia. Espontaneidade: ao agir sem visar
4 vinculo empregaticio ou remuneracao.
y



Resultados conquistados — 2013 a 2015

Quantidade de Equipes

Cidades

Estados

Agéncias Participantes

Dependéncias Participantes (Empresas Ligadas e Departamentos)
Voluntadrios Participantes

Total de Funciondrios que participaram de maneira direta ou indireta
Total de Parentes, Amigos e pessoas da Comunidade que participaram de maneira direta ou indireta

Instituicdes Beneficiadas

Total de Beneficiados

Total de horas de trabalho voluntario doadas
Novos Voluntarios cadastrados no Portal
Votacao Popular - Total de Votos

Equipes Destaque Votacdo Popular - Votos

Quantidade de acessos ao Portal durante 12 e 22 edi¢des

Voluntarios MAIS - 2015

108
40
15
21
35

1.165
4.647

162.214

79
13.005
16.158

1.986
477.299
112.245
733.059
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O que é o Voluntarios MAIS Qual € o formato da edicéo
20157 do Voluntarios MAIS 20157

E uma nova acdo do Programa Voluntarios A acdo sera realizada no segundo semestre de
Bradesco, aberta a todos os funcionarios da 2015. Os funcionarios interessados deverdo se
Organizacao Bradesco (departamentos, agéncias organizar em equipes* e inscrever a agéo de
e empresas ligadas), cujo objetivo € contribuir sua equipe no Portal Voluntarios Bradesco,
para o desenvolvimento de competéncias e de escolhendo um ou os dois temas
qualidade de vida em todas as dimensbes - (apresentados a seguir) e fornecer a
Mente, Corpo, Social e Trabalho, - gerando documentacdo solicitada dentro do prazo
beneficios aos Voluntarios, a Organizacdo, a estipulado (inclusive os documentos referentes
Sociedade e ao meio ambiente. Este documento a Instituicilo a ser beneficiada pelas
reune todas as informacGes que VvOCé precisa atividades).
saber para participar ativamente do Voluntarios
MAIS - 2015.
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*O Voluntario podera participar de forma individual, sendo
todas as instrucdes direcionadas as equipes também
aplicaveis a esta categoria.

ApOs a inscricdo da equipe, os participantes planejaréo e executarao as
atividades, apresentando posteriormente o0s resultados, que seréo
avaliados pelo Comité de Avaliacao, culminando no reconhecimento
das acbes que mais se destacarem nas categorias existentes.
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TEMAS

As equipes poderao realizar acdes em um ou dois eixos tematicos escolhidos para 2015:

/ Sustentabilidade

.

Pretende-se que as atividades vinculadas a este tema
estejam relacionadas a Ecoeficiéncia, buscando levar as
comunidades pequenos exemplos do uso mais
consciente de recursos, contribuindo com a diminuigéo
do impacto ambiental no planeta. As agbes deste tema
poderdo se dar nas areas de Educacédo, Cultura e Meio
Ambiente, com destaque as questdes relacionadas ao
consumo consciente de Agua e Energia

Qualidade de Vida

|\
\‘x
Pretende-se que as atividades vinculadas a este tema
estejam relacionadas as dimensfes que integram as
guestdes da qualidade de vida: mente, social, corpo e
trabalho. As acbOes deste tema poderdo se dar nas
areas de Saude, Educacéo e Cultura com destaque ao
estimulo de habitos promotores de Alimentagéo

Saudavel e Atividades Fisicas.

» Apartir da pagina 34, estéao disponiveis algumas sugestfes de atividades para cada uma delas.

Importante: as atividades de arrecadacdo e doacdo de itens continuam sendo bem-vindas, uma vez que atendem a
necessidades prementes das comunidades. Contudo, pretende-se que as equipes também realizem outros formatos de

contribuicdo a Instituicdo escolhida, em especial pela interacdo dos voluntarios com o publico atendido.

\
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Por que foram escolhidos os temas “Qualidade de Vida” e “Sustentabilidade”?

Os temas foram escolhidos a partir dos valores do Programa Voluntarios Bradesco, que busca estimular as
competéncias humanas de maneira integrada, sejam elas relacionadas a Mente, Corpo, Vida Social e Trabalho. Assim,
se as capacitacOes realizadas buscam prestigiar a Mente e o DNAV a Vida Social, o Voluntarios MAIS estimulara a
melhoria da Qualidade de Vida (Corpo) e o lado Profissional (Sustentabilidade) pelas acdes Voluntarias.

Qual a relacao da edicao 2015 com as Competéncias que o Bradesco busca estimular
continuamente?

A relacdo é direta, uma vez que as Competéncias valorizadas pela empresa sao pilares indispensaveis para a
realizacdo de atividades capazes de gerar beneficios a todos os envolvidos. Assim, a avaliacdo das iniciativas levara em
consideracdo a atencdo das equipes as questdes relacionadas a Comunicacao, Criatividade, Empreendedorismo,
Planejamento Estratégico, Negociacao, Relacionamento Interpessoal e Trabalho em Equipe.

A diferenca para as edi¢cdes anteriores do Voluntarios MAIS é que as equipes nao inscreverdo suas acoes a partir
dessas Competéncias, mas, sim, a partir dos temas apresentados anteriormente (Qualidade de Vida e
Sustentabilidade). Este manual apresenta a visdo do Bradesco em relacdo as Competéncias citadas, que pode
orientar e inspirar as equipes na realizacao das atividades.

Importante — no planejamento e realizacdo das acdes a equipe deveré considerar as Competéncias acima, para que,
no momento de compatrtilhar as informacdes para fins de avaliacdo do Comité, seja relatado, justificado e exemplificado

guais Competéncias foram decisivas para a conquista dos resultados.
N\
“ \
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Calendario do Projeto

Inscrigcbes das Equipes no Portal
De 7 a 31 de agosto de 2015.

Inscricdes dos Voluntarios na pagina da Equipe no Portal
Até 30 de novembro de 2015.

Insercdo dos Termos de Adeséo no Portal
Até 30 de novembro de 2015.

Identificac&o da(s) Instituicdo(6es)
Até 30 de novembro de 2015.

Realizacdo da(s) acéo(0es) de Sustentabilidade e/ou Qualidade de Vida
De 7 de agosto a 30 de novembro de 2015.

Insercao de fotos das agcdes e Registro dos resultados finais no Portal
Até 30 de novembro de 2015.

Avaliagcdo por Especialistas, Divulga¢édo dos Resultados e Reconhecimento*
Dezembro de 2015 (*sujeito a alteracéo).

Voluntarios MAIS - 2015
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Regras gerais para participacao

O Voluntarios MAIS é uma acéo de carater voluntario e faz parte do Programa Voluntarios
Bradesco. O engajamento tem carater estritamente pessoal e em nenhuma hipétese o cargo
do voluntario no Bradesco devera ser usado para a obtencdo de favores de clientes ou
fornecedores.

Todos os participantes devem atuar em consonancia com a Politica de Voluntariado e as
Diretrizes do Programa Voluntarios Bradesco. Acesse: Intranet Corporativa > Sistema
Normativo > Politica de Voluntariado ou www.voluntariosbradesco.com.br > Sobre o
Programa > Materiais de Apoio.

Podem participar funcionarios de agéncias, departamentos e empresas ligadas da
Organizacéo Bradesco.

Numero de integrantes:
* Agéncias: minimo de trés e maximo de 20 participantes.
+ Departamentos e Empresas Ligadas: minimo de quatro e maximo de 20
participantes.
* Individual: caso seja a sua preferéncia, o funcionario podera participar
individualmente.

Cada funcionario podera participar em apenas uma equipe ou de forma individual
Os funcionarios sempre deverdo comunicar seu superior imediato sobre a sua participacéao.

As atividades do Voluntarios MAIS nao deverao interferir na rotina de trabalho.

Voluntarios MAIS - 2015
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» Nao havera apoio financeiro por parte do Bradesco para a realizagao das agoes.

« Os facilitadores do Programa Voluntarios Bradesco, pessoas responsaveis pela
disseminacado do voluntariado em seu local de trabalho, poderéo participar do Voluntarios
MAIS, lembrando-se de também orientar as equipes e 0s voluntarios de sua area,
esclarecendo as duvidas e apoiando-os em sua atuacgao.

* Os voluntarios possuem autonomia para escolher a Instituicdo em que irdo atuar.
+ Apenas serdo aceitas Instituicdes legalmente constituidas, a partir da apresentacao
de documentacdo que comprove sua idoneidade: cartdo de CNPJ, Estatuto Social,

Certificado de OSCIP ou de Utilidade Publica, Balango Financeiro, entre outros.

« E possivel trabalhar com mais de uma Instituicdo, desde que seja apresentada a
documentacao de cada uma delas.

» Os gestores do Programa Voluntarios Bradesco do Departamento de Recursos Humanos

ndo participardo do Voluntarios MAIS, permitindo a participacdo dos demais voluntarios e
equipes da Dependéncia de maneira isenta e independente.

15
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Quem avaliara as acdes voluntarias?

Comités:
O Voluntarios MAIS — 2015 conta com dois comités para seu acompanhamento e avaliacdo, sendo suas decisées
soberanas e definitivas.

Comité Organizador:
Responsavel pelo acompanhamento do Voluntarios MAIS — 2015, recebimento de documentos, controle de
pontuacao das equipes e voluntarios e esclarecimento de duvidas.

Contato:
E-mail: voluntariosmais@comunidea.com.br
Telefones: (11) 3667-0192 / 3663-0910 / 99652-8650
Disponivel de 22 a 62, das 8h as 18h

Comité de Avaliagao:
Composto por renomados especialistas, sera o responsavel pela analise das acdes desenvolvidas e pela atribuicéo
de pontuacado de cada uma, baseada nos critérios pré estabelecidos.

Importante
As decisdes deste comité em relacédo a avaliacdo sdo soberanas, estdo pautadas na pontuacao atingida pelas equipes

ou categoria individual (Critérios de Avaliacdo e Pontuacdo paginas 17 a 19) e pelo cumprimento das metas
estabelecidas neste manual.

/
/ 16
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Critérios utilizados para a avaliacao das acoes

As acles serdo avaliadas também de acordo com o desempenho (Alto, Médio, Baixo) da equipe em relacdo aos
seguintes critérios:

v' Inovacdo: grau em que a acao oferece possibilidades de solucées inovadores para os desafios apresentados.

v' Impacto _da acdo: em que medida a acédo foi capaz de gerar resultados para a Instituicdo e seu publico de
interesse.

v Continuidade: de que forma a equipe transfere conhecimentos para que a Instituicdo continue a gerir a acao e se
beneficiar dela.

v' Articulacdo: capacidade de trabalhar em rede e construir vinculos entre os participantes e com a Instituicao
parceira.

v Adeguacdo ao Tema: quanto a acao voluntaria esta alinhada ao(s) tema(s) escolhido(s), ou seja, Sustentabilidade
e/ou Qualidade de Vida.

A avaliacdo do desempenho da equipe em cada critério apresentado gerara a seguinte pontuacao:

. Alto desempenho: 2000 pontos.
. Médio desempenho: 1000 pontos.
. Baixo desempenho: 500 pontos.
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Alem dos critérios de avaliacao, quais outras pontuacfes a equipe
podera somar?

A seguir estdo todas as possibilidades (cumulativas) que a equipe tera para somar pontos:

Critérios pontos.

Ao realizar agbes que promovam a Sustentabilidade e/ou a Qualidade de Vida na Institui¢éo, 4000
com a efetiva presenca de pelo menos 70% dos voluntérios inscritos, a equipe somara

Ao realizar agOes relacionadas aos temas, Sustentabilidade e Qualidade de Vida (uma agcéo em 2000
cada tema), a equipe somara

Ao realizar agdes com continuidade na mesma Instituicdo, a equipe somara 2000
Ao realizar acbes em parceria com voluntarios de mais de uma Dependéncias e/ou Agéncias, a 2000

equipe somara
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Ao inscrever todos os voluntarios integrantes das suas a¢fes na pagina da acao no Portal, a 1500
equipe somara

Ao inserir Evidéncias (fotos e preenchimento da pagina de resultados) no Portal, a equipe 1500
somara
Ao preencher e/ou entregar correta e integralmente a documentacao solicitada, a equipe 1000
somara
Ao cadastrar a partir de dois novos voluntarios (inscritos na equipe) no Portal entre 07/08 e 500

30/11/2015, a equipe somara

Ao cumprir todos 0s prazos, a equipe somara 500

Ao realizar “agdes de doagdes”, a equipe somara 100
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Quais seréo as Categorias a serem premiadas na agcao?

O Voluntarios MAIS — 2015 reconhecera sete (7) Destaques de acordo com as seguintes Categorias:

. Categoria Destaques
Dois (2) Destaques entre equipes reconhecidas em edi¢cOes anteriores.

. Categoria Participantes
Dois (2) Destaques entre equipes participantes em edicdes anteriores.

. Categoria Iniciantes
Dois (2) Destaques entre equipes que estiverem participando pela primeira vez.

. Categoria Individual
Um (1) Destaque entre participantes individuais.
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Premiacéo por Categorias (Destaques)

O valor total a ser doado pelo Voluntarios MAIS — 2015 ser4 de R$ 37 mil*, sendo R$ 5 mil destinado a
cada Destaque (o valor sera integralmente destinado a Instituicao parceira da equipe).

*Destaque Geral Voluntarios MAIS — 2015

Entre os Destaques que realizarem a¢des nos dois temas, Sustentabilidade e Qualidade de Vida, sendo ao
menos uma acao por tema, sera escolhida uma (1) para receber um valor adicional de R$ 2 mil, totalizando
uma doacao de R$ 7 mil a Instituicdo beneficiada.

Importante: caso o nimero de equipes ou individuos patrticipantes em cada Categoria for igual ao nimero
de Destaques a serem escolhidos na mesma, ndo ha implicacdo direta de reconhecimento dessas equipes
ou individuos.

Exemplo: na hipotese de existirem apenas duas equipes participando da Categoria “Iniciantes”, o Destaque
nao lhes sera imediatamente entregue. Nessa hipotese, o Comité de Avaliacdo podera, de forma soberana,
reconhecer essas equipes (caso elas atendam a contento as regras e critérios) ou destinar o reconhecimento
a participantes de outras Categorias que melhor atenderem as regras e critérios apresentadas.

Voluntarios MAIS - 2015
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Datas importantes

Etapas

Inscri¢cdes das Equipes no Portal

Inscricdes dos Voluntdrios na pagina da Equipe no Portal

Termos de adesdo no Portal

Identificagdo da(s) Instituicdo(des)
Insercao de fotos das acdes e Registro dos resultados finais no Portal

Acdo(Ges) de Sustentabilidade
Acdo(0es) de Qualidade de Vida

Insercdo de fotos das agGes e Registro dos resultados finais no Portal

Avaliagdo por Especialistas
Divulgagao dos Resultados

Reconhecimento*

Periodos
07 a 31 de agosto de 2015

até 30 de novembro de 2015

07 de agosto de 2015 a
30 de novembro de 2015

até 30 de novembro de 2015

Dezembro de 2015
Dezembro de 2015

Dezembro de 2015*

*Sujeito a alteracao

Voluntarios MAIS - 2015

Documentos

Portal Voluntarios Bradesco

Documentos disponiveis para download
via Portal Voluntarios Bradesco

Portal Voluntarios Bradesco e demais midias
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Passo a Passo para participacao

1) Forme uma equipe e escolha a lideranca.

O lider sera o representante da equipe. Sua principal funcdo é coordenar a realizacdo da acdo, além de incentivar e
mobilizar os participantes. E responsabilidade do lider fazer a inscricdo da equipe e enviar toda a documentacado, assim
como as demais informacdes da acdo, ao Comité Organizador.

As equipes poderdo ter multiplos lideres, cadastrados na acdo do Portal, permitindo assim a divisdo das tarefas de
engajamento, o reporte de resultados e insercdo de documentos e fotos na pagina da equipe.

2) Inscreva a sua equipe até 31/08/2015

2.1. Efetue o seu login no Portal Voluntarios Bradesco.

2.2. Acesse 0 menu Ac¢des e clique em Publicar acéo.

2.3. Escolha a acéo "Voluntarios MAIS 2015*

2.4. Preencha o formulario de criacdo da acao.

2.5. Aguarde a aprovacdo da pagina pelo Comité Organizador (ela ficara pendente no Portal até ser validada). A
confirmacgdo da inscricdo da equipe sera realizada por e-mail.

Lembre-se: No momento da inscricdo, devera ser escolhido o(s) tema(s) em que a equipe trabalhara
(Sustentabilidade e/ou Qualidade de Vida).
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2.1. Efetue o seu login no Portal Voluntarios Bradesco.

2.2. Acesse 0 menu Acdes e clique em Publicar acao.

Voluntarios MAIS - 2015

Login

Senha

Cadastre-se
Esqueci minha senha

Fale com a gente

[ Lembrar minha senha

Reenvio de confirmaczo de cadastro

- Portal
. Voluntarios
AANR oradesco

Seu email

Sua senha

A ¥/
F\ Voluntérios MAIS v

Mais de voch para um mundo meihor.

% atb

=
Voluntarios MAIS 2015

© Saiba mais
¥ 0 Agbes relacionadas
® Impacto geral

Procuro

pauammﬁa

acho ﬁ%

Acdes Individuais dos Voluntarios

© Saiba mais
¥ 922 Acdes relacionadas
@® Impacto geral

Olha quanta coisa legal acontecendo! Descubra navegando pelos temas abaixo ot

Vo

Portal
)(g Veluntdrios  Sobre o Programa~  Voluntarios  Agdes Paginas ~ v 1w = Q
X" Bradesco
~
Acdes
e
Sobre s

* Publicar acio

-9

Aprender para o Bem

© Salva mais
¥ 6 Agdes relacionadas
® Impacto geral

Pesquisa
Pesquisa

© Saiba mais
¥ 1 Agbes relacionadas

Ver temas passados

lazendo uma busca na aba Todas aja

Todas as acbes

TODOS
JUNTOS

P20
FORTES
Acdes das Dependéncias
© saiba mais

¥ 101 Acdes relacionadas
@ Impacto geral
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2.3. Escolha a acéo “Voluntarios MAIS 2015”.

Voluntarios MAIS - 2015

Sobre o Programa~

Voluntarios MAIS 2015

Procuro -

namlnlm
Facho

Acdes Individuais dos Voluntarios

Voluntanios
Sua acao esta relacionada a que tema?

selecionado, vocé

A, | w 5 2 TODOS
"%\ Voluntérios MAIS @ % JUNTOS
Mais de vocd para um mundo meibor, 3 MLI0D
Y o [} \ FORTES

m ¥

Agdes Paginas~

(]

5 NAO poderd mais alterar!

Aprender para o Bem Acdes das Dependéncias

Pesquisa

Pesquisa

PATROCINADOR OFICIAL

Rio2016. Ri02016.
Bradesco oG9 <

* 4 V2V ne
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2.4. Preencha o formulario de criacdo da acao.

Voluntarios

MAIS - 2015

B &

- Pa = q

2.5. Aguarde a aprovacao da pagina pelo Comité Organizador (ela ficara pendente no Portal até ser validada). A
confirmacgéo da inscricdo da equipe seréa realizada por e-mail.
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3) Insira os participantes da sua equipe na pagina até 30/11/2015.

Os participantes devem se inscrever, acessando a pagina da sua equipe, clicando no menu Inscritos e em seguida em
Quero Participar I I

P Portal
)(/-\\y Voluntérios  Sobre o Programa~  Voluntarios  Acdes  Paginas~ X ﬂ A = Q
X

Bradesco

Solidariedade em Acao!

Q Sdo Paulo  £2 A qualquer hora ™ Marcela Vincenzo .. & Tema: Voluntarios MAIS 2015+

00
o
o W @ 3, w, W ¥ 0,
Principal e Fotos Documentos Acbes Péginas Selos Resultados
Adicionar Lider/Inscrito

| Marcela Vincenzo .. Liliane Nascimento
< S3o Paulo Rio de Janeiro
. =7 Inscrito @ Apagar

W |ider W Apagar

43 Quero participar

Q Aplaudir (0)

O Lider podera fazer isto por eles, clicando no menu Inscritos e em seguida, no botdo Adicionar participante/lider.
Basta digitar o nome do voluntéario, escolher a funcao (Lider ou Inscrito) e clicar em Adicionar.

Atencao: a equipe devera ter todos os voluntarios inscritos na pagina da equipe na acao Voluntarios MAIS 2015, a
auséncia de inscricdo de um dos Voluntarios desclassificara a equipe.
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‘.. 4) Defina a Instituicdo até 30/11/2015

A equipe deve identificar a Instituicdo onde o trabalho voluntario sera realizado,
preencher a Ficha de Identificacdo da Instituicdo, disponivel para download na
pagina de documentos da acao Voluntarios MAIS 2015.

Apoés preencher e assinar, digitalize o documento e faga o upload na area
de documentos da pagina da acdo de sua equipe, nos formatos *.pdf ,*.jpg
ou *.png.
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5) Assine o termo de adesao até 30/11/2015

O “Termo _de Adesao” deve ser preenchido por todos os voluntarios que
participarem da acédo voluntaria. Sua funcéo € regulamentar a participacéo
do voluntario em uma Instituicdo ou causa social.

O Termo de Adesédo, disponivel para download na pagina de
documentos da acdo Voluntarios MAIS 2015, deve ser preenchido em
duas vias, com os dados dos participantes e da Instituicdo escolhida.

ApOs preencher e assinar, digitalize o documento e faca o upload na
area de documentos da pagina da pagina da acao de sua equipe, nos
formatos *.pdf ,*jpg ou *.png. A outra via deve ser entregue na
Instituicao.

Atencdo: o nao preenchimento do termo por um participante
desclassificara a equipe da acédo Voluntarios MAIS 2015.

6) Realizacdo das acdes até 30/11/2015

As Equipes (ou Voluntarios da Categoria Individual), deverdo realizar uma
ou mais ac¢bes, dentro dos Temas escolhidos (Sustentabilidade e/ou
Qualidade de Vida) nas Instituicbes indicadas, no periodo de 07 de
agosto a 30 de novembro de 2015, conforme orientagdes contidos na

pagina 11 e exemplos a partir da pagina 34.
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7) Descreva a acédo Voluntaria no Portal até 30/11/2015

A equipe devera manter a acao atualizada no Portal Voluntarios Bradesco, uma vez que este sera o principal canal de
comunicacdo com o Comité Organizador.

O que reportar na pagina da acao:

« Status do projeto como um todo (planejamento, execuc¢éo, descricdo das acodes, etc.).
» Fotos da equipe e das acfes realizadas.

« Materiais de divulgacao.

» Histdrico com as principais decisdes e conquistas da equipe.

Lembre-se de que quanto melhor descrita e com mais detalhes o seu projeto estiver no Portal, mais facil sera
para o Comité de Avaliacdo analisa-lo.
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8) Insiraresultados finais e fotos no Portal até 30/11/2015

E muito importante que tanto os resultados quantitativos quanto os qualitativos sejam registrados, pois além de
mensurar a efetividade do projeto, também poderdo servir como boas praticas, replicando bons exemplos.

8.1. Cadastre os Resultados

Basta acessar a acdo da sua equipe e clicar no menu Resultados, no topo. Em seguida, basta clicar no botédo em
Inserir/Editar Resultados. \ \

o/ Portal
;(/\y Voluntarios  Sobre o Programa~  Voluntarios Acbes Paginas~ X~ ﬂ A = Q

) Bradesco

Solidariedade em Acéo!

Q Séo Paulo 2 A qualquerhora ™ Marcela Vincenzo ...  gaTema: Voluntarios MAIS 2015+

o E 2 0 %0 e ,.0 ‘!JO Resultagos
Principal Inscritos Fotos Documentos Acdes Paginas Selos
Inserir/Editar Resultados

Resultados ainda nao cadastrados

4 Quero participar

Q Aplaudir (0)

Atencao: neste momento, devem ser registrados todos os resultados alcancados, seja com acdes, captacdo de
recursos ou arrecadacoes. Aproveite o campo “Descri¢cao dos resultados” para inserir as informagdes qualitativas.

E importante também realizar um registro detalhado por meio de fotos e/ou videos, criando um dossié multimidia do
projeto.
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8.2. Inserir Fotos

Voluntarios MAIS - 2015

8.2.1. Acesse a pagina da acao de sua equipe, cliqgue no menu Fotos no topo e em seguida, no botado Publicar foto.

</
R \x

4 Quero participar

Portal
Voluntarios  Sobre o Programa~  Voluntarios  Acdes Paginas ~
Bradesco

- Pa= Q

Solidariedade em Acgao!

9 SaoPaulo 9 A qualquerhora ™ Marcela Vincenzo shTema: Voluntarios MAIS 2015+

[

Fotos.

S,

Documentos

 Pubicar folo

Albuns de fotos

w,

Acbes

R,

Péginas

2,

Selos

o,

2
Principal Inscritos Resultados

Todas as fotos Fotos sem lbum

Poxa, esse dlbum ainda ndo tem nenhuma foto. Publique a primeira

Q Aplaudir (0)

8.2.2. Na péagina que abrir, faca o upload de até dez imagens, observando os tamanhos permitidos (para selecionar os

arquivos, clique no botao Selecione).

4 Quero participar

O Aplaudir (0)

& Editar

I Exibir

B Formuldrio de Participacio

Portal
Voluntarios  Sobre o Programa~  Voluntarios  Acdes  Paginas~
Bradesco

= Pa = Q

Solidariedade em Acao!

Q S@o Paule  £3 A qualquerhora W Marcela Vincenzo & Tema: Voluntarios MAIS 2015+

g B & w R ¥, O
Principal Inscritos otos Documentos Acbes Péginas Selos Resultados
Publicar foto
Foto* Selecione

Suba até 10 fotos por vez (maximo de 5MB porfoto). Se ultrapassar este limite, vocé vera um alerta de erro e terd
que refazer a selecéio Alencio: o contelido desta foto & de sua responsabilidade. Respeite direitos autorais e de
privacidade. Leia o Termo de uso.

Album de Fotos Nenhum lbum

Legenda

com Destaque

4

Vocé também pode escolher um album para as imagens e colocar legenda

32



Voluntarios MAIS - 2015

Atencao: Vocé precisa estar logado! Caso contrario, o botdo Publicar foto ndo aparecera na
pagina.

Dica: Selecione as melhores fotos, priorize a qualidade e ndo a quantidade. Estas fotos
poderdo ser utilizadas pelo Bradesco para divulgacdo promocional do Programa Voluntarios
Bradesco. Solicite a autorizagéo de uso de imagem das pessoas que aparecem nas fotos que
vocé pretende utilizar. No Portal Voluntérios Bradesco vocé encontra um modelo de
“Autorizacdo de Uso de Imagem”, que devera ser assinado pelas pessoas que aparecem em
primeiro plano ou de maneira evidente nas fotos.

Caso a equipe produza um video, faca o upload na area de documentos da pagina de sua
equipe na acdo Voluntarios MAIS, nos formatos *.mov ,*.mp4, *.avi ou *.wmv. Ou envie
por CD ou DVD, por malote, para o seguinte endereco: 4240 — DRH — Programa Voluntarios
Bradesco.

Caso queiram, o portal suporta também a exibicdo de videos em comentérios.
Basta fazer o upload em algum site como o YouTube ou o Vimeo e depois colar o link do video
na parte de comentarios do perfil de usuéarios, das a¢cdes ou das paginas.

Os trabalhos entregues ap6s o dia 30/11/2015 nao serao considerados para a avaliacéo.
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Banco de Inspiracdes: sugestdes de atividades voluntarias. \

A seguir estdo sugeridas algumas sugestdes de atividades voluntarias relacionadas \
aos temas do Voluntarios MAIS — 2015. Vale lembrar que tais atividades tém carater Q N
de exemplo e inspiracdo, e podem ser aproveitadas integral ou parcialmente, g
conforme decisdo da equipe ou voluntario individual. <

Importante — no planejamento e realizacdo das acdes a equipe devera considerar A
as competéncias: Comunicacdao, Criatividade, Empreendedorismo, Planejamento X
Estratégico, Negociacdo, Relacionamento Interpessoal e Trabalho em Equipe. \
Relatando, justificando e exemplificando quais competéncias foram decisivas para a \
conquista dos resultados.
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SUSTENTABILIDADE

Oficinas artisticas para conscientizacdo (na Instituicéo)

Preparar e realizar atividades dinamicas, interativas e informativas com o apoio de expressoes artisticas, tais como o
teatro, a danca, o cinema, as artes plasticas, a literatura e outras para transmitir mensagens relacionadas a importancia
da sustentabilidade. O objetivo é oferecer aos participantes, sejam eles criancas, adolescentes, adultos e idosos (de
dentro ou de fora da Instituicdo), a oportunidade de protagonizar situacdes em que a sustentabilidade seja discutida e
valorizada, a partir da ideia central de que todos podem, individualmente, contribuir para as questdes ambientais.

Gincana de reducdo de consumo

Envolver todo o publico da instituicdo, e também os voluntarios, em uma gincana de reducdo do consumo de energia e
de agua. Antes da realizacdo do primeiro encontro, solicitar que todos os participantes levem a ultima conta de luz e
agua de sua casa para o evento. No momento da primeira reunido, apés transmitir informacdes sobre a importancia dos
temas, convidar os participantes a se tornarem agentes de reducdo do consumo em suas casas. O ideal € que se
marque um segundo encontro, quando as proximas contas tiverem chegado, para que possa ser feita uma comparacao
entre os dois meses e o0 reconhecimento daqueles que conquistaram os melhores resultados.

Campanha de comunicacao interna para conscientizacao

Planejamento, preparacao e implantacdo de uma campanha permanente de conscientizacdo com relacdo ao consumo
de agua e energia elétrica dentro da instituicdo, tendo como publicos de interesse os seus atendidos e também a sua
equipe de colaboradores. A ideia central é que voluntarios, atendidos e colaboradores criem, juntos, pecas de
comunicacao informativas e interessantes a serem espalhadas pela Instituicdo, a partir da permissdo e orientacdo da
mesma. Assim, ao passo em que as pecas sao criadas, as informacdes sao reforcadas e a Instituicdo ganha uma série
de estimulos visuais que contribuirdo para o fortalecimento do uso consciente dos recursos. Os atendidos, em especial
as criancas e adolescentes, podem, inclusive, levar parte das pecas para as suas casas e escolas. Esta acdo também
pode ser estendida para o mundo virtual, por meio da criacdo de pecas eletrbnicas de comunicacdo a serem

compartilhadas em redes sociais.
5 \
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.

Oficina de reaproveitamento de materiais

Preparar e aplicar oficinas de reaproveitamento de residuos junto aos publicos de interesse da Instituicdo. A acao
pode comecar antes das oficinas em si, pela proposicdo de uma campanha de coleta de materiais, que durante as
oficinas se transformardo em objetos de uso cotidiano. O objetivo é estimular os participantes a protagonizarem
momentos de transformacédo de residuo em um novo produto, por meio da consciéncia sustentavel e da criatividade.
Pode-se, ainda, buscando agitar ainda mais a atividade, propor um amigo secreto entre o0s participantes, que
trocardo entre si presentes manufaturados por eles mesmos durante as oficinas de reaproveitamento de materiais.

Itens reciclaveis - Geracdo de renda

Avaliacdo da possibilidade de geracdo de renda para a instituicAo por meio da coleta e venda de materiais
reciclaveis. Os voluntarios podem auxiliar a Instituicdo no desenvolvimento de um plano de negoécios envolvendo a
coleta, beneficiamento e venda do material arrecadado. Pode-se vender diretamente o material arrecadado (para
cooperativas, por exemplo) ou ainda pode-se vender o itens confeccionados (por meio de atividades de bazar) a
partir do reaproveitamento dos materiais, tal qual proposto na atividade anterior.

Check-up de instalacdes

Oferta a Instituicdo de uma avaliacdo de sua rede interna de luz e agua, em busca de oportunidades de consumo
cotidiano mais eficiente. O objetivo € eliminar vazamentos e outras formas de desperdicios, seja por meio de
reparos ou instalacao de dispositivos capazes de auxiliar a reduzir o consumo.




Voluntarios MAIS - 2015

Caca-ideias para reducao de consumo

Propor aos publicos de interesse da Instituicdo (atendidos e colaboradores) uma campanha “caga-ideias” para reducao
de consumo de agua e luz, tanto na prépria Instituicdo quanto nas casas dos participantes. Eles podem ser convidados,
apos uma sessao inicial de informacado e estimulo ao protagonismo individual, a pensar em ideias capazes de melhorar
a eficiéncia do consumo desses recursos. Pode-se criar um livro de registro de solugdes, assim como alguns
momentos de apresentacao oral de propostas, ou ainda, textos, desenhos e quaisquer outras formas de manifestacao
de propostas. Fundamental também € validar com a Instituicdo a importancia de se implementar as melhores ideias,
reconhecendo o mérito daqueles que buscaram contribuir.

Confeccao e Plantio de mudas em espacos publicos / Limpeza de espacos publicos

Organizacéo de atividades de preparacao e plantio de mudas dentro e fora da Instituicdo, assim como de limpeza de
espacos publicos. Estas atividades podem necessitar de autorizacéo por parte de autoridades publicas, a depender de
onde serdo feitas. O objetivo é envolver os publicos de interesse da Instituicdo em a¢cbes que melhorem a comunidade,
reforcando a ideia e a pratica de protagonismo social. Os participantes também podem levar as mudas para as suas
casas, estendendo a atividade de plantio para outros locais.
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QUALIDADE DE VIDA

Organizacdo de caminhada ou corrida

Organizacdo de eventos de caminhada ou corrida envolvendo publicos de interesse da Instituicdo. A acdo deve
acontecer preferencialmente na comunidade envolvida, dando visibilidade ao tema, ao trabalho da Instituicéo e, também
bastante importante, gerando renda por meio de contribui¢cdes financeiras dos participantes.

Oficina de alimentacdo saudavel

Organizacdo e realizacdo de sessbes de preparacdo conjunta de alimentos, especialmente com criancas e
adolescentes. A partir da escolha de um cardapio que prestigie alimentos saudaveis, promover a divisdo de papéis a fim
de que todos os participantes sejam protagonistas na preparacdo e consumo daquilo que for feito coletivamente. O
apoio técnico de profissionais especializados em nutricdo € muito bem-vindo.

Check up no cardapio

Oferecer um apoio a Instituicdo com relacdo a escolha do cardapio oferecido diariamente aos publicos de interesse, em
busca da valorizacdo do consumo de alimentos saudaveis. O apoio pode se estender, inclusive, a elaboracdo de um
plano de negociacdo junto aos fornecedores de alimentos, permitindo a InstituicAo economia financeira e ganhos
nutricionais. O apoio técnico de profissionais especializados em nutricdo € muito bem-vindo.

Oficinas artisticas de conscientizacao

Preparar e realizar atividades dinamicas, interativas e informativas com o apoio de expressfes artisticas, tais como o
teatro, a danca, o cinema, as artes plasticas, a literatura e outras para transmitir mensagens relacionadas a importancia
da alimentacédo saudavel e da pratica regular de atividades fisicas. O objetivo € oferecer aos participantes, sejam eles
criancgas, adolescentes, adultos e idosos (de dentro ou de fora da Instituicdo), a oportunidade de protagonizar situacoes
em que esses temas sejam discutidos e valorizados, a partir da ideia central de que todos podem, individualmente, ser

beneficiados por essas praticas.
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Gincana de estimulo a atividade fisica e alimentacdo saudavel

Promocédo de uma gincana de mudanca de habitos cotidianos relacionados a pratica de atividades fisicas
e alimentacao saudavel, envolvendo tanto os colaboradores e atendidos pela Instituicio quanto os seus
familiares. Pode-se agendar encontros em datas distintas para compartilhamento dos novos habitos e
seus beneficios, inclusive com a verificacdo de reducdo de peso (e outras medidas que comprovem
melhorias individuais relacionadas) e reconhecimento daqueles que mais se destacarem. O apoio técnico
de profissionais especializados em nutricdo e atividades fisicas € muito bem-vindo.

Palestras educativas sobre os beneficios da atividade fisica e alimentacdo saudavel*

Preparacdo e realizacdo de palestras que informem, de maneira clara e descontraida, quais sdo 0s
principais beneficios da pratica regular de atividades fisicas e alimentacao saudavel.

Oficinas / palestras de prevencédo (a depender do publico interno e externo da Instituicdo)*

Preparacéo e realizacdo de oficinas ou palestras de orientacédo para prevencdo de fatores de riscos, tais
como DST's, contracepcéo, doencas cardiovasculares e outros.

Oficinas de prevencdo de acidentes com criancas*

Preparacdo e realizacdo de oficinas interativas e informativas relacionadas aos principais riscos de
acidentes com criangas, tais como (afogamento, arma de fogo, atropelamento, intoxica¢do, queimadura e
outros.
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Jogos e dinamicas de fortalecimento da autoestima e convivio saudavel (dentro e fora
da Instituicao)*

Preparacéo e realizagdo de encontros que utilizem dinamicas e jogos (inclusive teatrais) de
fortalecimento da autoestima e do convivio social.

FITA (Festival de inspiracdo de talentos)*

Realizacdo de eventos de compartilhamento de informacdes sobre carreiras e caminhos para
geracdo de renda, estimulando os participantes a pesquisarem e valorizarem seus talentos,
desenvolvendo planos de agao capazes de abrir caminhos de possibilidades.

*A linguagem e o conteudo das oficinas, palestras, encontros e dindmicas devem levar em consideracéo o perfil da plateia,
podendo ser destinadas a crian¢as (de forma mais ludica), adultos e idosos, sejam eles os atendidos pela instituicdo, seus
colaboradores ou integrantes da comunidade. O apoio técnico de profissionais especializados nos temas é muito bem-vindo.
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Elaboracéao e Comité Organizador:

Departamento de Recursos Humanos
Programa Voluntarios Bradesco
Comunidea Producdo e Comunicacao

Identidade Visual
Departamento de Recursos Humanos
Area de Comunicacao

Duvidas e sugestdes:
www.voluntariosbradesco.com.br
voluntariosmais@comunidea.com.br
Telefones*: (11) 3667-0192 | (11) 3663-0910 | (11) 99652-8650

*Atendimento de 22 a 62, das 8h as 18h.

Voluntarios MAIS

Mais de vocé para um mundo melhor
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