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1- INTRODUGAO

Ol4, voluntario(a)!
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E com imensa alegria que anunciamos a 112 edicio da gincana Voluntarios MAIS, que incentiva
o protagonismo, o talento, a dedicagao e a capacidade de transformagao socioambiental de
funcionarios e estagiarios da Organizagao Bradesco.

Desenvolvida pelo Programa Voluntarios Bradesco desde 2013, a gincana ja envolveu mais de
15 mil voluntarios, que desenvolveram 464 agdes, beneficiando mais de 91 mil pessoas em todas

as regides do Brasil.

Com o tema “COP30: Seja um voluntario pelo clima”, essa edicdo convida funcionarios e
estagidrios a conhecerem assuntos relacionados a agenda climatica e a importancia da
Sustentabilidade na pratica. As acdes devem se conectar a pelo menos um dos 6 ODS (Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel) priorizados pelo Bradesco, em especial ao ODS 13 (Agao

contra a mudancga global do clima),

Agenda Climatica

Um  dos pilares estratégicos de
Sustentabilidade do Bradesco, visa garantir
que 0s Nossos negdcios estejam preparados
para os desafios climaticos, conscientizando
e engajando os nossos clientes quanto a
riscos e oportunidades.

Nesta edicao destacaremos o ODS 13 - Agcao
contra a mudanca global do clima.

Cligue aqui e saiba mais sobre a estratégia de
Sustentabilidade do Bradesco.

Como apoiador da Agenda 2030 - o
Bradesco incentiva que os voluntarios
atuem em prol dos Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel (ODS),
somando esforcos a esse movimento
mundial.

ununn(m

DE DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL

® HEE
OBJETIV“.‘.’.‘ .

Neste Manual do Voluntario vocé encontrara todas as orientagdes e regras para a participagao

na gincana.

Boa leitura!



https://www.bradescori.com.br/o-bradesco/sustentabilidade/
https://www.bradescori.com.br/o-bradesco/sustentabilidade/
https://banco.bradesco/html/classic/sobre/sustentabilidade/internas/governanca-estrategia-sustentabilidade.shtm
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2. SOBRE A COP30

Em novembro, o Brasil sediard pela primeira vez a Conferéncia das Partes da ONU sobre
Mudangas climaticas em Belém do Para. A COP é muito mais do que um evento social, € um
encontro anual onde lideres mundiais, cientistas, empresas e organizagdes da sociedade civil se
reunem para discutir e negociar agdes contra as mudangas climaticas. Este € um momento
histérico — ndo apenas para o pais, mas para todos nds que acreditamos em um futuro mais
sustentavel, justo e resiliente. Mas afinal, o que é tratado na COP?

A COP30 sera o palco de decisdes fundamentais para o planeta. Entre os principais temas em
destaque, estao:

e Reducgao de emissdes de gases do efeito estufa

e Adaptacao as mudangas climaticas

e Financiamento climatico para paises em desenvolvimento

e Preservagao das florestas tropicais e biodiversidade

e Justiga climatica e inclusao social

e Tecnologia de baixo carbono e energias renovais

No Bradesco, temos o compromisso de integrar a Sustentabilidade a nossa estratégia de
negoécios. A COP30 é uma oportunidade para reforgar nosso papel como agente de
transformacao dentro e fora da organizagao. As agdes voluntarias fortalecem o papel social das
organizagdes, desenvolvem as pessoas, promovem a conscientizagao sobre os desafios da
agenda climatica e reforgam a urgéncia de agdes concretas para transformar esse cenario. O
voluntario tem um papel fundamental nessa transformagao e disseminagao de conhecimento
para a comunidade.

Para isso disponibilizaremos materiais de apoio para que vocé, voluntario, possa conhecer mais
sobre a COP, planejar as agdes com a comunidade e impactar varias pessoas. Cada decisao -
grande ou pequena, contribui com esse esforgo. Seja apoiando nossos clientes e comunidade
em suas jornadas sustentaveis, seja agindo de forma consciente no dia a dia, cada um de nds
pode fazer a diferenca. Sustentabilidade nao é s6é sobre grandes ag6es, mas sobre fazer
parte de um movimento.

MATERIAIS DE APOIO

Para vocé que deseja se aprofundar no tema das Mudangas Climaticas, selecionamos diversos
conteudos gratuitos, que vao te levar a um novo estagio, trazendo mais conhecimentos, e claro,
repertdrio para atuar nas agoes de voluntariado:

o Palestra sobre Mudangas Climaticas: apresentagao especial sobre o tema, que sera
realizada no dia 25/09, das 08:30 as 9:30 e das 16:00 as 17:00, pela equipe de Mudangas
Climaticas do Bradesco (link serd enviado a todos os voluntarios inscritos na gincana)

e Video CNN: COP30 - confira cinco fatos sobre a conferéncia

¢ Video CNN: COP30 - por que a conferéncia vai acontecer em Belém?

e Video CNN: COP30 - O que € financiamento climatico?

¢ Glossario COP30: um guia resumido de termos e contextos para apoiar o ano de COP no
Brasil

e E-learn ONU_ Curso online introdutério sobre mudanca climatica



https://youtu.be/YxV5kwHy6xI?si=3DHlm4w4mict3ZYy
https://youtu.be/YxV5kwHy6xI?si=3DHlm4w4mict3ZYy
https://youtu.be/FYhgRCPg9Eo?si=fh0l4zBcDPUMreiF
https://youtu.be/FYhgRCPg9Eo?si=fh0l4zBcDPUMreiF
https://youtu.be/Yulkhi1ca_Y?si=lUdAQqIJ69xt23ie
../Materiais%20de%20apoio/Glossario%20da%20COP_CEBDS.pdf
../Materiais%20de%20apoio/Glossario%20da%20COP_CEBDS.pdf
https://unccelearn.org/course/view.php?id=24&page=overview
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3. REGULAMENTO

A iniciativa Voluntarios MAIS é uma agdo de carater voluntario e faz parte do Programa
Voluntarios Bradesco.

3.1 Todos os participantes devem estar cadastrados no Portal Voluntarios Bradesco
(www.voluntariosbradesco.com.br) para se inscreverem nas agoes.

3.2 Todos os participantes devem atuar em consonancia com a Politica de Voluntariado da
Organizagdo Bradesco. Para saber mais, acesse:

- Portal Corporativo > Normativos > Politica de Voluntariado da Organizagao Bradesco

- Portal Voluntarios Bradesco (www.voluntariosbradesco.com.br) > Sobre o Programa >
Institucional

3.3 Podem participar da gincana Voluntarios MAIS: funcionarios e estagiarios de agéncias,
departamentos e empresas ligadas a Organizacao Bradesco que estiverem com contrato de
trabalho ou de estagio vigentes.
2.3.1 Os gestores do Programa Voluntarios Bradesco e os funcionarios do Departamento
de Sustentabilidade poderao participar das atividades, porém suas agdes nao participarao
da etapa de avaliagoes.

3.4 Categoria Unica de participagao:
Agéncias, Departamentos e Empresas Ligadas

3.5 Asequipes devem ser formadas por no minimo 3 (trés) e no maximo 30 (trinta) integrantes.
Cada voluntario podera participar em apenas uma equipe.

3.6 As inscrigdes, o cadastro de informagdes e a apresentacao de documentos deverao ser
feitos por meio do Portal Voluntarios Bradesco (www.voluntariosbradesco.com.br).

3.7 Os voluntdrios devem comunicar previamente o seu superior imediato sobre a sua
participacao.

3.8 As atividades da gincana Voluntarios MAIS n3ao devem interferir na rotina de trabalho ou
plano de atividades programadas dos funcionarios e estagiarios.

3.9 Nao havera apoio financeiro por parte da Organizagao Bradesco para a realizagao das
agoes.

3.10 Os participantes deverao realizar, obrigatoriamente, a acao voluntaria estruturada
principal. A agao principal devera estar relacionada ao ODS 13 - Agao contra a mudanga global
do clima e podem agregar os demais 5 (cinco) Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) priorizados pelo Bradesco.

3.11 Se aequipe ou a instituicao apoiada desejar utilizar o nome e/ou marca do “Bradesco” e do
“Programa Voluntarios Bradesco” para divulgar a agao, deve submeter a proposta a aprovagao


https://voluntariosbradesco.v2v.net/pt-BR
https://voluntariosbradesco.v2v.net/pt-BR
https://voluntariosbradesco.v2v.net/pt-BR
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prévia do Departamento de Sustentabilidade pelo e-mail:

programa.voluntarios@bradesco.com.br

3.12 O Programa Voluntarios Bradesco nao se responsabiliza pela publicacao de fotos e videos
nas redes sociais dos voluntarios. Dessa forma, é obrigatério que os voluntarios obtenham a
devida autorizacao de uso de imagem por todas as pessoas que aparecerem nas midias
divulgadas, especialmente quando envolverem menores de idade ou publicos em situagao de
vulnerabilidade. A responsabilidade pelo uso adequado das imagens é exclusiva do voluntario
que realizar a publicagao.

4. ETAPAS E PRAZOS

A gincana Voluntarios MAIS 2025 iniciara no dia 28/08/25, com a abertura das inscrigoes, e
terminara no dia 05/12/25, com o anuncio das equipes vencedoras. Os participantes terdao 25
(vinte e cinco) dias para desenvolver o planejamento e as inscrigdes dos integrantes das equipes.
Apds as inscrigdes, as agoes voluntarias poderao ser realizadas até o dia 26/10/25. Os resultados
devem ser inseridos no Portal Voluntarios Bradesco até o dia 09/11/25. A apuragao dos resultados
iniciara a partir do término das atividades e a divulgacao dos vencedores acontecera no dia
05/12/25 nos canais internos de comunicacgao.

. s Antncio das
Inscrigoes

s Desenvolvimento Revisio dos equipes
das equipes das agdes L. resultados vencedoras
Publicagdo dos
resultados das Comité de
agbes Avaliagdo
. . . . >
28/08 4 21/09 até 26/10 27/10 2 09/11 10/11214/1 17 a28/1 05/12
‘ VOLUNTARIOS ‘ | SUSTENTABILIDADE ‘ ‘ COMITE ‘ | SUSTENTABILIDADE |
‘ INSCRICOES ‘ ‘ DESENVOLVIMENTO ‘ ‘ RESULTADOS ‘ | AVALIAGAO ‘ | ANUNCIO |

4.1 Inscricao da equipe: 28 de agosto a 21 de setembro de 2025

O lider da equipe é o responsavel por abrir a agao no Portal Voluntarios Bradesco
(www.voluntariosbradesco.com.br), seguindo as orientagdes abaixo:

a) Assim que a instituicao for escolhida e a agao planejada, acesse o Portal Voluntarios
Bradesco e efetue o seu login;

b)  No Menu, selecione A¢des e, em seguida, Navegue por Temas;

c) Escolha a agao tema Voluntarios MAIS 2025 e, em seguida, clique no botdo vermelho
“NOVA”;

d) Preencha os campos com os detalhes sobre sua agao. O lider da equipe encontrara no
formuldrio perguntas que orientarao o planejamento da agao voluntaria. A descrigao da agao
poderd ser editada a qualquer momento enquanto a agao estiver vigente. Quanto mais
detalhada, melhor sera compreendida;



mailto:programa.voluntarios@bradesco.com.br
https://voluntariosbradesco.v2v.net/pt-BR
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e) A acao ficara pendente até aprovagao da equipe de Sustentabilidade, e confirmada via e-
mail. O tempo previsto para aprovagao da agao criada € de 48 horas Uteis;

f)  Atengao: o lider é o representante da equipe perante o Comité Organizador. Sua principal
funcao é coordenar a realizagao da agao, além de incentivar e mobilizar os integrantes de sua
equipe. E o responsavel pela comunicac3o rotineira com o Comité Organizador, transmitindo as
orientagdes para toda a equipe e é de sua responsabilidade o envio dos documentos necessarios
e o fechamento da acao, com a inclusao dos resultados.

4.2 Inscrigao dos integrantes da equipe: 28/08/25 a 26/10/25

Apods validada pela equipe de Sustentabilidade, a acao estara aberta para inscricao dos
integrantes da equipe, que devem estar cadastrados no Portal Voluntarios Bradesco
(www.voluntariosbradesco.com.br).

a) Cadaintegrante deve acessar a pagina da agao e clicar no botao azul “PARTICIPE!”.

b) Atengao: a equipe devera ter todos os voluntarios inscritos na pagina da agao até 26/10/25.
Pessoas que nao estiverem inscritas na pagina nao serao consideradas como integrantes da
equipe.

4.3 Publicagao do Termo de Adesao: 28/08/25 a 21/09/25

O lider da equipe devera identificar a instituicao na qual o trabalho voluntario sera realizado
preenchendo a Termo de Adesao. O Termo de Adesdo deve ser assinado pelo lider da agao e pelo
responsavel pela Instituicdo beneficiada da ag¢ao voluntaria. Posteriormente devera ser
digitalizado e subir na agao da equipe no Portal Voluntarios Bradesco
(www.voluntariosbradesco.com.br).

4.4 Desenvolvimento da agao: apés a inscrigao validada, até dia 26/10/25
A agao principal (e eventuais agdes complementares) deve acontecer durante esse periodo.

4.5 Publicagao dos resultados da agao: 27/10/25 a 09/11/25

Para cadastrar os resultados alcangados, clique em Resultados e preencha o formulario. Quanto
mais detalhada for a descricao das agdes realizadas, os resultados alcangados, os aprendizados
e o legado deixado para a comunidade, melhor avaliada sera a agao da equipe

a)  Publique as fotos/videos da agao na pagina de sua equipe no Portal Voluntarios Bradesco
(www.voluntariosbradesco.com.br).

b) As equipes que publicarem os resultados da agao conforme orientagdes acima até o dia
02/11/25 terao pontuagao bdnus na avaliagao.

4.6 Anuncio das equipes vencedoras: 05/12/25

a) O anuncio das equipes vencedoras acontecera no dia 05/12/25, por meio dos canais
internos de comunicagao. Faremos uma live para apresentagao das equipes vencedoras e os
principais resultados consolidados das agdes. Esse momento é importante para celebrar o
trabalho de todas as equipes que se engajaram e impactaram a comunidade.

5. ESCOLHENDO A INSTITUIGAO PARCEIRA

5.1 Os voluntarios possuem autonomia para escolher a instituigao que irdao beneficiar.


https://voluntariosbradesco.v2v.net/pt-BR
https://cdn.v2v.net/d9ab9ae0-cedd-45a9-9582-7a9403af1cab.docx?v=63892010735
https://voluntariosbradesco.v2v.net/pt-BR
https://voluntariosbradesco.v2v.net/pt-BR
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5.2 A instituicao escolhida deve estar legalmente constituida. O lider da equipe devera
identificar a instituicdo na qual o trabalho voluntario sera realizado preenchendo a Termo de
Adesdo. O Termo de Adesao deve ser assinado pelo lider da acao e pelo responsavel pela
Instituicao beneficiada. Posteriormente o documento devera ser digitalizado e publicado na
secao  “DOCS” da pagina da equipe no  Portal Voluntarios  Bradesco
(www.voluntariosbradesco.com.br).

5.3 Ao visitar a instituicao, devera ser buscado pelas equipes demandas que vao além do que

os olhos veem. Os voluntarios deverao conversar com diferentes publicos, pois sempre existem

visdes diferentes entre familiares, beneficiarios, profissionais e gestores. Abaixo seguem dicas

para que cada voluntario possa abordar o responsavel por uma instituicdao, entender seu

contexto e elaborar um projeto que atenda suas demandas:

) Indicagao de uma instituicao reconhecida na comunidade do voluntario. Isso facilitara o

contato dos voluntarios e a realizagao dos trabalhos;

° Visitagao a instituicdo. Converse com o0s responsaveis e apresente a intencao de realizar o

trabalho voluntario. Verifique se ha interesse por parte da instituicao em estabelecer essa

parceria;

° Apresentacao da proposta da agao que sera desenvolvida. Deve ser construida junto com

a instituicao os detalhes da agao, ajustando para os interesses e a realidade da comunidade

atendida por elg;

° E importante deixar claro que o trabalho é voluntdrio e que n3o haverd recursos

financeiros, somente recursos humanos;

° O voluntario deve aproveitar os recursos que a instituigao ja possui, valorizando a mao de
obra local, identificando as competéncias locais e ajudando na delegacao de tarefas;

° O voluntario devera escolher uma instituicao que tenha condi¢des de dar continuidade ao

que ja foi iniciado, devendo o voluntario pensar pelo na sustentabilidade de suas agoes;

° O voluntario devera realizar sempre o combinado. Nada é mais desgastante para um

relacionamento do que voluntarios que ndo cumprem o que prometem.

Sugestao de roteiro de perguntas para conhecer a instituigao:

° Qual é a historia da instituicao? Como surgiu?

° Qual a rotina da instituigao: os beneficiarios vém todo dia? Participam das atividag
em periodo integral? Como € a rotina durante semana?

O que veem como maior necessidade?

Gostariam de melhorar algo na gestao?

Como fazem a captacao de recursos? Tem eventos ou bazar?

Ja receberam trabalho voluntario? Como foi? Quantos voluntarios participaram?
Tem demandas de infraestrutura notaveis? Existe um espago fisico? Tem area ext
Quais atividades podem ser desenvolvidas com o publico beneficiario?

5.4. Protecao de Dados Pessoais

5.4.1. Todos os voluntarios devem zelar pela privacidade e protecao dos dados pessoais
de terceiros envolvidos nas agodes, incluindo beneficiarios, representantes de
instituicdes parceiras e demais participantes. E vedada a coleta, 0 armazenamento ou o


https://cdn.v2v.net/d9ab9ae0-cedd-45a9-9582-7a9403af1cab.docx?v=63892010735
https://cdn.v2v.net/d9ab9ae0-cedd-45a9-9582-7a9403af1cab.docx?v=63892010735
https://voluntariosbradesco.v2v.net/pt-BR
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compartilhamento de informacdes pessoais (como nome completo, endereco, telefone,
imagens, videos, entre outros) sem o consentimento expresso do titular, conforme
previsto na Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD — Lei n°® 13.709/2018).

6. AVALIAGAO DAS AGOES

6.1 A avaliacdo tem por objetivo incentivar a pratica do voluntariado entre os
funcionarios/estagiarios, além de reconhecer sua atuagao, empenho e resultados alcangados
junto as comunidades beneficiadas.

6.2 O apoio aos voluntarios participantes e ao Comité de Avaliagcao sera de responsabilidade
do Comité Organizador, composto pelos gestores do Programa Voluntarios Bradesco, do
Departamento de Sustentabilidade, que administrara o processo e estara a disposigao para sanar
davidas e fornecer todas as orientagoes.

6.3 Sera constituido um Comité de Avaliagao cujas decisdes serao soberanas e definitivas,
fazendo parte de suas atribuigoes a analise das agdes desenvolvidas, com base nos critérios de
avaliacao estabelecidos nesta edigao.

6.4 Serao reconhecidas as 3 (trés) equipes com maior pontuagao na categoria unica.

6.5 As acgdes de cada equipe voluntaria participante serao avaliadas e pontuadas pelo Comité
de Avaliagao, seguindo os critérios abaixo:

a) Alinhamento ao tema - Peso 1
A acao deve estar relacionada ao tema “COP30: Seja um voluntario pelo clima”, conectada
ao ODS 13 - Agao contra a mudanga global do clima: Adotar medidas urgentes para
combater as alteragdes climaticas e os seus impactos.

b) Alinhamento aos demais ODS (Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel)
priorizados pelo Bradesco - Peso 1
Além do ODS 13 - A¢do contra a mudanga global do clima, avaliaremos como as atividades
realizadas se relacionam com os demais Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
priorizados pelo Bradesco. Sao eles:
- ODS 4 - Educacao de qualidade: Assegurar a educacgao inclusiva e equitativa e de
qualidade, e promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos.
- ODS 5 - Igualdade de género: Alcangar a igualdade de género e empoderar todas as
mulheres e meninas.
- ODS 8 - Trabalho decente e crescimento econémico: Promover o crescimento econdmico
sustentado, inclusivo e sustentavel, emprego pleno e produtivo e trabalho decente para
todos.
- ODS 9 - Industria, inovacao e infraestrutura: Construir infraestruturas resilientes,
promover a industrializagao inclusiva e sustentavel e fomentar a inovagao.
- ODS 10 - Redugao das desigualdades: Reduzir a desigualdade dentro dos paises e entre
eles.
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c) Complexidade da agao - Peso 1

De acordo com o numero de etapas necessarias para a execucao da acao. Capacidade dos
voluntérios de elaborar uma acdo com atividades interligadas para se chegar ao resultado
esperado, levando em consideracao recursos materiais, parcerias e tipo de acdo desenvolvida.

d) Resultados e impactos - Peso 2
De acordo com os resultados obtidos pela acdo, como: tempo de dedicacdo, nimero de

beneficiados, impacto gerado para a comunidade (qualitativo e/ou guantitativo), etc.
O critério “Resultados e impactos” terd peso 2 na avaliacdo. Os pontos alcancados neste critério serdo multiplicados por
2.

Atividade Pontuagao

Inscricdo da equipe até o dia 14/09/25(BONUS) 50 pontos
Registro dos resultados da acdo até o dia 02/11/25 (BONUS) 50 pontos
Comité de Avaliagao*:

Alinhamento ao tema - Peso 1 600 pontos
Alinhamento aos demais ODS - Peso 1 300 pontos
Complexidade da agao - Peso 1 de 0 a 1000 pontos
Resultados Alcangados - Peso 2 de 0 a 2000 pontos

*Pontuagdo maxima: 4.000 pontos (com todos os bénus)

6.6 Pontuacao boénus:
a) Inscricdo da acdo até o dia 14/09/25 (BONUS).
b)  Registro dos resultados da acdo até o dia 02/11/25 (BONUS).

7. PREMIAGAO

7.1 A premiagao tem por objetivo incentivar a pratica do voluntariado entre os funcionarios e
estagiarios, além de reconhecer sua atuagao, empenho e resultados alcangados junto as
comunidades beneficiadas.

7.2 Serao premiadas as 3 equipes com maior pontua¢ao na categoria unica.
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Os prémios serao concedidos em dinheiro, conforme categoria abaixo, para as instituicdes
parceiras das equipes vencedoras, desde que elas estejam legalmente constituidas, possuam
conta corrente juridica e compartilhem toda documentacao que sera solicitada apds o anuncio
dos resultados.

Classificacio Valor |
1° lugar 15 mil reais
2° lugar 10 mil reais
3° lugar 5 mil reais

7.3 Regras para receber a premiagao:

o O valor financeiro serd repassado integralmente para as instituigdes em que os voluntarios
realizaram as a¢des vencedoras.

. Para receber o recurso, a instituicao deve ser legalmente constituida, idonea e apresentar
documentos que o comprovem. Deve possuir conta corrente juridica em seu nome.

o Cabe aos lideres das equipes vencedoras providenciarem toda a documentagao, que sera
solicitada ap6s a divulgacao dos resultados.

o Cada equipe vencedora podera destinar os recursos financeiros para uma instituigao.

IMPORTANTE: os lideres das equipes vencedoras nao devem confirmar as doagdes aos gestores
das instituigdes parceiras até que recebam um aviso de crédito da equipe de Sustentabilidade.

8. SUPORTE

8.1 A equipe de Sustentabilidade estara disponivel para atender aos voluntarios de segunda a
sexta, via CHAT (Portal Voluntérios Bradesco) e por e-mail:
programa.voluntarios@bradesco.com.br
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