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1. O QUE E O MOBILIZA BRADESCO?

O MOBILIZA Bradesco é uma iniciativa do Programa Voluntarios Bradesco que oferece aos
funcionarios, estagiarios e familiares, a oportunidade de serem voluntarios, promovendo o exercicio
da cidadania. E o dia da atuag3o voluntaria do Bradesco e de suas empresas ligadas, em todo o pas.

O desafio é mobilizar o maior nimero de pessoas para, em um unico dia, atuar em prol da
comunidade. Alinhado ao propdsito da empresa, todos podem contribuir para o bem-estar das pessoas
e para o desenvolvimento sustentdvel, no meio em que estdo inseridos.

2.  FOCO DE ATUACAO

As acOes voluntarias serdo focadas, prioritariamente, em 3 frentes:

a. Educagao Financeira - iniciativas que levem até a comunidade conceitos ligados a educacao
financeira, esclarecendo duvidas e orientando as pessoas sobre o uso consciente do dinheiro e do
crédito. OrientacGes sobre empreendedorismo, plano de negécio e fluxo contabil também poderao
ser trabalhados.

b. Diversidade e Mobilidade social — a diversidade é um campo amplo de atuacdo, permitindo
acOes que promovam a inclusdo de segmentos da populagdo, em diferentes aspectos: culturais, sociais,
financeiros, entre outros. Ag¢Bes voluntdrias que apoiam mulheres em seus empreendimentos;
mentorias para o negécio direcionadas a grupos de empreendedores de baixa renda; melhorias de
espacos de acolhimento de refugiados; feiras de comidas para a divulga¢do da cultura de refugiados,
sdo algumas opgdes possiveis. A mobilidade social passa pelo empoderamento e pelas possibilidades
de ascender de classe. A¢Oes voluntdrias ligadas a uma educacdo de qualidade e a qualificagdo dos
profissionais sdo essenciais para a mobilidade social e para diminuir a desigualdade do pais.

c. Colaboragdo — atuar voluntariamente em um projeto ou causa ja existente, somando o talento
e o expertise dos voluntdrios em prol da expansao, aperfeicoamento ou inovagdo da acdo. Esta é uma
forma de atuar em colaboracdo. Outra maneira de agir é unir a forca dos voluntarios para gerar uma
acdo com maior impacto. Voluntérios de agéncias/departamentos ou empresas ligadas ao banco,
distantes ou préximas fisicamente, poderao compartilhar a mesma agao, trabalhando conjuntamente.
A atuacdo poderad ocorrer em agdes ligadas a economia, como orientar a comunidade a criar
oportunidades de geracdo de renda e/ou a outras acdes colaborativas, tais como: pequenas reformas
e revitalizacGes de espacos, criagao de horta e de jardins, entre outras.

Além desses 3 focos prioritarios, acdes que estejam alinhadas aos ODS (Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel) poderdo ser desenvolvidas, de comum acordo entre os voluntarios, comunidade e gestdo
do Programa (avaliado pela consultoria).

Clique AQUI para conhecer e se inspirar com o Menu de Agoes.

INTERNAL - 3


https://voluntariosbradesco.v2v.net/pt-BR/pages/a801f543-28ec-4f53-9573-bc029e70adee
https://voluntariosbradesco.v2v.net/pt-BR/pages/a801f543-28ec-4f53-9573-bc029e70adee
https://cdn.v2v.net/89450037-d432-4a1c-bcd8-a8cdc88e672d.pdf?v=63736580297

o

NN
Programa )

Voluntarios
Bradesco

3. DATA, HORARIOS E LOCAIS
- Data: 23 de novembro de 2019, sabado.

- Duragao: as a¢Oes poderdo ser realizadas na parte da manha ou na parte da tarde, tendo duragdo
média de 3 a 5 horas, de acordo com o tamanho da a¢3o:

a) das 08h00 as 13h00 - sugerido
b) das 12h00 as 17h00 — de comum acordo com a comunidade e com os voluntarios

- Instituigdes: As acbes voluntarias poderdo ser realizadas em instituigdes sociais legalmente
constituidas, escolas ou creches publicas/conveniadas.

4. QUEM PODE PARTICIPAR

Os Facilitadores sdo os organizadores das a¢ées, e deverdo submeter o Formulario de Inscricdo da Acdo
para analise e aprovacdo da Consultoria Sinapse, que apoia o Mobiliza Bradesco, juntamente com os
seguintes documentos da instituicdo: copia digitalizada do Estatuto Social e do cartdao CNPJ.

Na medida em que as a¢des forem sendo validadas, serdo publicadas na pagina do MOBILIZA Bradesco
2019, no Portal Voluntdrios Bradesco, para que os funcionarios e estagiarios de todas as empresas da
Organizagdo Bradesco, nas regides onde as a¢Ges serdo oferecidas, possam se inscrever.

Os familiares dos funcionarios e estagidrios também poderao participar.

5. FACILITADORES: PAPEL E FUNCOES

Os Facilitadores tem um papel fundamental no MOBILIZA Bradesco, pois sdo os responsaveis por
compor uma equipe de apoio para elaborar uma acdo voluntaria, com o objetivo de envolver o maior
ndmero de voluntarios em suas localidades. Envolver e transformar é o desafio!

Passo a passo:

- Compor a equipe de apoio, que sera responsavel por visitar e eleger uma instituicdo/escola
publica/creche da comunidade

- Apds o levantamento das possibilidades de atuacdo, elaborar e validar a a¢do voluntaria que sera
realizada, preenchendo o Formulario de Inscricdo da Acdo e encaminhando-o para a Consultoria
contratada

- Elaborar o orcamento usando planilha especifica, para que a consultoria possa validar e realizar as
compras
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- Divulgar a a¢do ao maior nimero de funciondrios e estagidrios, para que se inscrevam e participem
de sua acdo

- Receber os voluntarios e coordenar a acdo no dia 23 de novembro
Dicas para encontrar uma instituicdo/escola publica/creche da comunidade:

- Clique no link abaixo e conheca instituicdes espalhadas por todo o Brasil:
https://www.cacadoresdebonsexemplos.com.br/bons-exemplos

- Clique AQUI e saiba como localizar uma escola ou creche publica via Google Maps.

6. APOIO E SUPORTE AOS FACILITADORES

Os facilitadores contardo com uma consultoria especializada em voluntariado empresarial, que dard
todo o apoio e suporte necessario para a realizacdo do MOBILIZA Bradesco. Serdo dois tipos de apoio:

- Apoio técnico: suporte personalizado aos Facilitadores para planejamento das a¢des e qualificacdo
técnica (definicdo de local, nimero de voluntdrios, atividades a serem desenvolvidas), além de avaliar
se as atividades estdo adequadas ao publico alvo, se os materiais estdo adequados, alternativas em
caso de imprevistos, logistica e engajamento. Materiais de apoio serdo fornecidos pela consultoria, no
decorrer do desenvolvimento das a¢des

- Apoio financeiro: além do apoio técnico, os Facilitadores receberdo suporte para a realizacdo dos
orgamentos, compras e entregas de materiais. Também terdo apoio personalizado para orientagGes e
validagdo dos orgamentos. A consultoria sera a responsavel por toda a compra dos materiais. Para isso
sera necessario o preenchimento de planilha especifica, que serd encaminhada apds a validacdo da
acdo pela consultoria. Nesse formuldrio deve ser especificado todos os materiais, quantidades, os
dados e contatos de cada fornecedor local.

Serd disponibilizado um cronograma de atendimento personalizado, com datas e horarios para as
conversas de orientagdes. Os Facilitadores deverdo eleger os dias e horarios possiveis.

Canais de apoio (Consultoria Sinapse)
Telefone:
11 3280-6293/11 3042-7955/11 3280-7087

Atendimento: de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h

E-mail:
mobilizabradesco19@gmail.com
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7.  ORIENTACOES PARA A VISITA A INSTITUICAO/ESCOLA/CRECHE

Passo a Passo: Primeiro contato

a. Agende por telefone e/ou e-mail uma visita a Instituicdo/Escola/Creche

b. Lembre-se de verificar se a Instituicdo/Escola/Creche é legalmente constituida e se estd com sua
situacdo regular

c. Reserve de 1 a 2 horas para conhecer o local, falar com as pessoas e entender o funcionamento,
hordrios e necessidades da instituicdo

d. Esclareca que essa é uma visita para conhecer a Instituicdo/Escola/Creche, seu trabalho e missdo.

O objetivo é levantar as possibilidades e o interesse para a realizacdo de uma agao voluntdria, no dia 23 de
novembro.

e. Expligue que esse mapeamento ndo significa que a acdo sera desenvolvida, mas é o primeiro passo
para o estabelecimento de uma parceria
f. Reforce que essa sera uma ag¢do desenvolvida por voluntdrios do Bradesco e que ela tem por

objetivo promover o voluntariado nas comunidades onde estdo inseridos
Passo a Passo: Analise da visita
a. Relna todas as informacbes coletadas e dialogue com sua equipe sobre: necessidades e

oportunidades percebidas; alinhamento das possiveis agcdes aos focos do Mobiliza Bradesco; receptividade
da instituicdo em receber os voluntarios e disponibilidade para a data estipulada: 23 de novembro

b. Analise se o espaco é adequado e quantas pessoas serdo necessarias para realizar as atividades
propostas. Responda a seguinte questdo: qual é o legado que deixaremos com nossa acao?
c. Reflitam sobre os tipos de atividades propostas, a possibilidade de serem realizadas por voluntdrios,

o tempo necessario para sua execug¢ao e 0s recursos necessarios. Se na sua localidade existe potencial para
mobilizar muitos voluntarios, opte por agdes com maior nimero de atividades a serem realizadas, para
incluir o maximo de pessoas.

Passo a Passo: Devolutiva

a. Apds a definicdo da agdo que serd realizada, o facilitador devera apresenta-la para a
Instituicdo/Escola/Creche, verificando:

- Qual sera o apoio fornecido pela Instituicdo/Escola/Creche, antes, durante e no dia do Mobiliza

- Quem serd o responsavel da Instituicdo/Escola/Creche por acompanhar a acdo

- Qual é a logistica interna necessdria para a realizacdo da ac¢do e se a instituicdo esta de acordo

- Estabeleca os acordos necessarios para que a acdo aconteca sem incidentes e da melhor maneira possivel

8. RECURSOS FINANCEIROS

As acOes voluntarias serdo apoiadas com um recurso financeiro especifico, para que sejam viabilizadas.
A composicdo das despesas da acdo pode ser variada, tais como: tinta, pincéis, terra, adubo, agua,
lanche, impressdo de materiais, jogos, entre outras. O importante é que o recurso seja utilizado para
viabilizar a acdo, proporcionando aos voluntarios contribuirem com as atividades.

ATENCAO: os recursos ndo poderao ser utilizados para pagamento de m3o de obra ou de profissionais
especializados, salvo quando aprovado e autorizado pela consultoria e pela coordenag¢ao do programa.
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O valor investido por acdo serd autorizado considerando o volume de vagas oferecidas, sendo:
- Até 20 vagas — até R$1.200,00 de recurso

- De 21 a 40 vagas — até R$1.800,00 de recurso

- De 41 a 60 vagas — até R$2.300,00 de recurso

- De 61 a 90 vagas — até R$3.000,00 de recurso

- Acima de 90 vagas — R$3.000,00 ou mais (depende de anélise)

9. PRAZOS

- Os facilitadores devem preencher o Formuldrio de Inscricdo da Acdo apds a visita a instituicdo
social/escola publica/creche da comunidade, com a definicdo, pela equipe, das atividades voluntarias
gue serdo realizadas no MOBILIZA Bradesco.

O formulario deverd ser enviado via e-mail (mobilizabradescol9@gmail.com) até o dia 11 de outubro,
e entdo receberdo as orientacées da Consultoria Sinapse.

- Apds a acdo aprovada, sera disponibilizada uma planilha de orgamento simples, para que o facilitador
faca o levantamento dos materiais necessarios para a a¢ado (tipo de material, quantidade, etc). Nos
plantdes, o orcamento serd analisado e validado. A partir desse momento o facilitador devera
preencher os dados e os contatos dos fornecedores locais, anexando o orgamento passado pelo
fornecedor. As compras/pagamentos serdo realizadas pela equipe da Consultoria Sinapse.

- As propostas validadas serdo posteriormente publicadas como uma acdo no Portal Voluntarios
Bradesco, pela coordenacgdo do Programa. A partir do cadastro no portal, o facilitador sera informado
e devera divulgar a iniciativa em sua regido, solicitando aos voluntarios que se inscrevam na agao (o
Programa também fara uma comunicacdo institucional sobre o evento como um todo).

- Os voluntarios que desejarem participar de uma acdo deverdo se inscrever através do Portal

Voluntarios Bradesco (a participagdo de convidados sera permitida, e devera ser informada no
formulario de inscricdo de cada voluntario)

10. NO DIA DA ACAO

No dia da a¢do é importante que o Facilitador e sua equipe tenham tudo preparado de tal forma que,
ao chegarem, os voluntarios sejam rapidamente encaminhados para as suas atividades.

A consultoria disponibilizara aos Facilitadores um documento detalhado com orientagdes para o dia
da acdo, contendo:
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- Ritual de abertura e encerramento — orientagGes para a abertura oficial da acdo voluntaria e para o
encerramento, com a participacdo de representantes da instituicdo, voluntarios Bradesco e
comunidade

- Lembretes: orientagdes sobre providenciar, com antecedéncia, a lista de presenca, autorizacdo de
uso de imagem, termo de voluntariado, colhendo as assinaturas na chegada dos voluntarios, parentes
€ amigos

- Organizacao da equipe de apoio: orientacdes sobre a definicdo de um apoiador para cada atividade
a ser desenvolvida e a forma de organizar os voluntdrios. Nenhum voluntario devera ficar sem funcao
durante a acgdo.

- Organizacdo das atividades: orientacdes sobre como organizar as atividades por cores, nimero de
participantes, materiais e atividades complementares, se necessarias.

Este documento serd encaminhado ao facilitador apds a validacdo da acdo, com orientagGes
individualizadas da consultoria.

11. FINALIZACAO

Apds a realizagdo do MOBILIZA Bradesco, os facilitadores deverdo preencher os resultados e publicar
as fotos nas pdginas de suas acées no Portal Voluntdrios Bradesco. A equipe da Consultoria fard uma
andlise do relato e auxiliard os Facilitadores a enriquecerem a narrativa, se for necessario. Os
resultados devem ser publicados até o dia 26 de novembro de 2019.

12. CRONOGRAMA

Formagdo da

Equipee
identificagdo da Aprovagao do MOBILIZA
Instituicio Validacdo da Agdo Orgamento Bradesco
Até
04/10
Lancamento para Envio do Envio da Planilha Compra e entrega Registro dos
os Facilitadores Formulario de de Orgamento dos materiais resultados no

Inscri¢dao da Agdo Portal

O Programa Voluntdrios Bradesco poderd alterar e atualizar esse Manual a qualquer momento, sem aviso
prévio, sendo sempre responsabilidade do participante verificar a versdo mais recente, que estard disponivel no
Portal Voluntdrios Bradesco.
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