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1.Introducao

Bem vindo ao AVA - Alpa Voluntarios em Acao!
Estamos muito felizes com sua participacao.

Agora nosso programa de voluntariado é global e vocé pode encontrar
varias  oportunidades  disponiveis na  plataforma do  AVA:
https://ava.alpargatas.com/

Elaboramos esse quia para te ajudar a se preparar para essa jornada
de muito aprendizado e cheia de experiéncias incriveis!

2.Histéria do voluntariado na Alpa

Nossa caminhada em direcgo ao impacto positivo nao é de hoje,
nossas pessoas carregam em seu DNA 0 compromisso com O proximo
e isso comecou ha 18 anos, com o Instituto Alpargatas, que consolida
NOSSO COMPromisso com a transformagao da sociedade por meio da
educacao e da solidariedade.

O programa de voluntariado teve seu inicio em 2009, com uma série

de programas liderados pelo Instituto Alpargatas. Abaixo, conheca um

pouco sobre alguns deles, que continuarao fazendo parte do NOsso
programa de voluntariado global:

o Alpa Bem Fazer: uma acao social voluntaria baseada nos pilares
da Educacao, Esporte, Cultura, Diversidade e Inclusao visando o
desenvolvimento comunitario sustentavel e a inclusao social, em
agoes que colaboram para o desenvolvimento de escolas publicas,
onde a empresa opera. O evento realiza reformas e melhorias em
escolas, bibliotecas, doagdes de livros, roupas, computadores e
atividades recreativas.
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Projeto de Taekwondo: realizado em parceria com professores
especializados e membros do voluntariado, oferece aulas de
taekwondo para jovens de Santa Rita, Paraiba e ja beneficiou mais
de 8 mil alunos de escolas espalhadas pelo Brasil.

e Projetos em Parceria: como 0O curso profissionalizante de
Eletricidade Basica junto ao SENAI, para jovens e adultos e o
Mentoring Social, para jovens que buscam ingressar N0 mercado de
trabalho.

e Fabrica dos Sonhos: acoes voluntarias que promovem reformas e
melhorias em moradias para funcionarios das fabricas da
Alpargatas, garantindo uma melhor qualidade de vida e bem-estar
de cada um de seus beneficiados.

e Rede do Bem: uma campanha iniciada em marco de 2020, no

inicio da pandemia de Covid-19, que visa contribuir com doagoes

para pessoas em situagao de vulnerabilidade social em todo o pais

prejudicadas pela crise sanitaria. A partir da Rede do Bem, o

Instituto Alpargatas criou 0 Fundo de Solidariedade do IA.
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3.Governanca e Perfis de pessoas
voluntarias AVA

Aqui no AVA temos espaco para todos, veja abaixo a descricdo dos perfis

de pessoas voluntarias AVA.
SEDE/LOJAS/LATAM
=
VOLUNTARLAS VOLUNTARIAS VOLUNTARIAS

O nosso programa sera gerido por Supervisores AVA, de acordo com as
regides macro (IA + Fabricas;, Sede + Lojas + LATAM; Interacional). Sob
apoio dos Supervisores AVA, contaremos com Lideres Locais de
voluntariado, colaboradores Alpa que poderdo se inscrever para
participar de um mandato com duracao de 1 ano, a fim de organizar e
liderar acoes na sua regiado. E, por fim, nosso programa esta aberto para
quaisquer Pessoas Voluntarias da Alpa que queiram participar e fazer a
diferenca no mundo!

INSTITUTO

ALPARGATAS/
FABRICAS

A0S NOssos colaboradores que desejam se inscrever para serem Lideres
Locais, pedimos que estejam cientes das orientacoes descritas no perfil
LIDERES LOCAIS, abaixo.
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3.1 PESSOA VOLUNTARIA

Informac6es gerais:

As responsabilidades da pessoa voluntaria incluem cumprir as tarefas
propostas pelo LIDER LOCAL, defender os valores da organizacdo e
manter um alto grau de profissionalismo com todas as partes
interessadas.

Quaisquer colaboradores ou convidados que se sintam ligados a causas
sociais, que tenham interesse em desenvolver diferentes habilidades e se
envolver com as comunidades locais, sdo mais do que bem-vindos e
incentivados a participar.

Responsabilidades:

Compreender o seu papel nas acoes voluntarias.

Completar o treinamento relevante e fazer perguntas caso tenha
qualquer duvida.

Preencher todos os formul&rios ou atividades atribuidas pelo LIDER
LOCAL e relatar quaisquer problemas.

Observar as regras e normas de seqguranca das atividades durante a
execucao das tarefas.

Chegar a tempo para as acoes e ter uma postura profissional em suas
iNnteracOes com todas as partes interessadas.

Fazer recomendacOes para melhoria sempre que possivel e apropriado.
Comunicar-se com o LIDER LOCAL quando ndo puder participar de
uma agao voluntaria para a qual se inscreveu.
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e Lembrando que, conforme a Politica de Voluntariado AVA, para
atividades que ocorram durante 0 expediente, a pessoa voluntaria
devera alinhar previamente com o gestor(a), dependendo da
atividade, e nao podendo ultrapassar 4 horas mensais.

» [steja ciente de que algumas acoes voluntarias acontecem durante
os finais de semana, feriados, ferias, e cabe a vocé participar. A
Alpargatas ndo se responsabiliza por remunerar qualquer trabalho
voluntario fora do horario de trabalho.

Caracteristicas Desejadas:
o Comprometimento
e Comunicacao
o Compaixao
e lideranca
» Forte ética de trabalho
e Gerenciamento de tempo
e Vontade de aprender e trabalhar em equipe.
e Um alto grau de profissionalismo e capacidade de sequir instrucoes.
» Respeito e diligéncia.
e Formato de trabalho: online ou presencial
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3.2 LIDER LOCAL

Informacdes gerais

Um LIDER LOCAL é responsavel por todos os aspectos relacionados ao
voluntariado em sua regiao, desde o recrutamento de novas pessoas
voluntarias e a promogao de oportunidades de voluntariado ate o
alcance de metas e indicadores anuais que contribuem para o
engajamento e o sucesso do programa global de voluntariado como um
todo. Um LIDER LOCAL organiza os detalhes das acdes voluntéarias em
sua regiao, relatando novas iniciativas e quaisquer preocupagoes
diretamente ao SUPERVISOR AVA e mantém todas as outras partes
informadas (ONGs e PESSOAS VOLUNTARIAS).

E importante envolver-se com outros colaboradores, valores da empresa,
comunidade local e ser apaixonado por causas sociais e organizagoes.
Procuramos LIDERES LOCAIS que queiram liderar acdes e inspirar outros
a fazerem o mesmo.

O LIDER LOCAL propde a acao, parcerias, alinha com o SUPERVISOR
AVA, e e responsavel por coordenar e reportar o impacto das agoes que
propoe.

Para se inscrever, acesse a sequinte pagina e preencha o formulario:
https://forms.gle/HatZYGXP2GIPwpEQS

Responsabilidades:

* Recrutamento, engajamento e supervisdo de novos voluntarios em
sua regiao.

o (Coletar informacoes, disponibilidade e habilidades de voluntarios e
manter um banco de dados atualizado (muitos desses recursos sao
feitos automaticamente por meio da plataforma AVA)

e Manter os novos voluntarios e os ja ativos informados sobre as
tarefas e oportunidades de voluntariado em sua regidao
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» Coordenar voluntarios em sua regidao.

e Lembre-se que, conforme a Politica de Voluntariado AVA, para
atividades que ocorram durante 0 expediente, a pessoa voluntaria
devera alinhar previamente com o gestor(a), dependendo da
atividade, e nao podendo ultrapassar 4 horas mensais.

» Esteja ciente de que algumas acoes voluntarias acontecem durante
os finais de semana, feriados, ferias, e cabe a vocé participar. A
Alpargatas ndo se responsabiliza por remunerar qualquer trabalho
voluntario fora do horario de trabalho.

o Combinar voluntarios com oportunidades que se adequem as suas
habilidades e garantir que eles entendam suas responsabilidades e
recebam o treinamento adequado.

» Organizar treinamento e liderar treinamento no local de trabalho
(quando aplicavel).

» Manutencao de cronogramas e registros do trabalho dos voluntarios
(automatizado atraves da plataforma AVA).

o Garantir que o proposito do projeto seja transmitido.

Caracteristicas Desejadas:
o Comprometimento
e Comunicacao
o Compaixao
e Lideranca
 [orte etica de trabalho
e Gerenciamento de tempo
e Experiéncia em voluntariado e/ou recrutamento.
o Comunicacao e habilidades interpessoais.
» Excelente capacidade de organizacao e formagao de equipes.
e Paixdao por causas sodiais.
e Formato de trabalho: online ou presencial.
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3.3 SUPERVISOR AVA

Informacdes gerais

Colaboradores que apoiam efetivamente os LIDERES LOCAIS,
supervisionando a governanga do programa, aprovando as acoes
escolhidas, fazendo recomendacdes e fornecendo informacoes
importantes para ampliar internamente a comunicacao das agoes.

O SUPERVISOR AVA deve identificar obstaculos a prosperidade geral das
pessoas voluntarias, promover o estabelecimento de metas e fornecer
apoio pertinente e pratico.

Responsabilidades

o Aconselhar e apoiar os LIDERES LOCAIS na validacdo das atividades
voluntarias.

e Fomecer ideias e/ou contatos para o desenvolvimento de novas
etapas de voluntariado.

e Forecer ideias e/ou contatos para o recrutamento de novas pessoas
voluntarias.

e Responsavel pela diretriz estratégica geral do programa em sua
regido.
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4. AREAS DE ATUACAO DO AVA:

e Fducacao
e Empreendedorismo Social
e Além do nosso compromisso com o Pacto Global da ONU, também
buscamos suportar a aceleracao dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel. Confira abaixo nossos ODSs prioritarios:
e ODS 4 - Educacao de qualidade
o Garantir 0 acesso a educacao inclusiva, de qualidade e
equitativa, e promover oportunidades de aprendizagem ao longo
da vida para todos
e ODS 8 - Trabalho decente e crescimento econdmico
o Promover o crescimento econdmico inclusivo e sustentavel, o
emprego pleno e produtivo e o trabalho digno para todos
e ODS 10 - Reducao das Desigualdades
o Reduzir as desigualdades no interior dos paises e entre paises
e ODS 11 - Cidades e Comunidades Sustentaveis
o Tormar as cddades e comunidades mais inclusivas, seguras,
resilientes e sustentaveis
e ODS 12 - Consumo e produgao responsaveis
o Garantir padroes de consumo e de producdo sustentaveis
e ODS 17 - parcerias e meios de implementacao
o Reforcar os meios de implementacao e revitalizar a parceria
global para o desenvolvimento sustentavel
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5.Principios e diretrizes

Os principios e diretrizes do AVA sao extremamente importantes para
servir como um quia da atuacao das pessoas voluntarias dentro do
programa e podem ser encontrados no documento Politica de
Voluntariado AVA.

6. Beneficios

e Desenvolvimento de competéncias profissionais e habilidades para
trabalho em equipe,

» Aprendizado para melhor gestao de tempo;

e fFortalecimento dos relacionamentos,

e Uma vida mais feliz e saudavel,

e Desenvolver habilidades de lideranca,

o Oportunidade de fazer o que gosta,

e Sentimento de realizacao;

e Descoberta de novos talentos e habilidades;

e Haverd entrega de certificados e reconhecimento das acdes das
pessoas voluntarias ao final do programa, alem de beneficios que
ainda serao revelados, fique atento!


https://docs.google.com/document/d/1NZqXF_viR3tmu3N3usTBAlf_nxBdCnAqeZbUQkqpbMs/edit?usp=sharing
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7.0 que fazer para se voluntariar?

1. Acesse o site: https://ava.alpargatas.com/, clique em entrar e
coloque seu login e senha, vinculados automaticamente com o seu
login da Alpa (para horistas e colaboradores de loja que nao
possuem 0 email da Alpa, assim como familiares, amigos, empresas
parceiras e instituicdes parceiras, vocés poderdo fazer o seu cadastro
através selecionando o perfil “Convidados” e especificando o tipo de
convite).

2. Pesquise as acoes perto do seu local de trabalho, ou virtuais

3. Veja quais acoes mais chamam sua atencao

4. Depois de selecionar a acao que deseja participar, clique em:
"Quero Participar!”

5. Ficou com duvidas de como navegar na plataforma? Acione o
“Fale Conosco’, clicando na aba “Sobre o programa” e preencha o
formulario.

0. Ja faz trabalho voluntario em alguma instituicdo que Ndo esteja
representada na plataforma? Vocé podera ir até a aba “Sobre o
programa” e enviar uma sugestao de ONG, clicando em ‘“Indique
uma Instituicao”.

/. Agora, é sO se organizar e se preparar!

AVA - Plataforma

Nossa plataforma esta dividida em diferentes projetos que chamamos
de Temas de Acao. Vocé podera encontrar os Temas de Acao
disponiveis na aba "Sobre o Programa’, em "Projetos".
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Alem disso, vocé podera acompanhar videos e noticias relacionadas
ao tema de voluntariado, assim como os detalhes da nossa
estratégia de responsabilidade social global, ASR - Alpa Social
Responsibility.

Também é possivel se comunicar com o0s lideres e outras pessoas
voluntarias da sua regiao, assim como das acdes nas quais ira
participar.

Como se preparar?

Pesquise sobre a os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da
ONU. Vocé também pode assistir ao nosso ALU Talks com o diretor
executivo do Pacto Global da ONU, disponivel na plataforma Aluflix.
Conheca a ONG/instituicao na qual vocé ira fazer a acdo, pesquise
seu publico alvo, projetos e iniciativas, atraves da pagina cadastrada
na plataforma.

Reflita sobre as habilidades que vocé possui que podem ser Uteis
para a causa que vocé estara apoiando.

Seja responsavel com a agao na qual vocé se comprometeu, evite
atrasos ou faltas, sua equipe conta com vocé!

e assista nossa serie de capacitacoes sobre temas de voluntariado na
ALUfLiX (em breve)

Por fim, divirta-se!

O/NVA

Alpa Voluntarios em Acao




